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. études de marché
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Présentation générale
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Présentation Territoires & Marketing

Territoires & Marketing
15 ans d'études pour la Franchise.
200 enseignes et marques clientes.

Etude de marché d'implantation
Etudes Franchise pour DIP
Comptages, clients mystéres ...
Etude géomarketing

Analyse des zones de chalandise
Outils géomarketing



Qui sommes-nous ?
Quelques points majeurs

O Territoires & Marketing

Une triple expertise de 15 ans dans le géomarketing, les
statistiques, dans la Franchise, les Réseaux commerciaux et
dans les études quantitatives et qualitatives

Territoires Marketing
Plus de 230 enseignes et marques clientes

En Géomarketing : une politique de partenariats avec certains
acteurs majeurs comme GeoConcept, Mapinfo et GFK Retail &
Technology

Fort investissement en R&D : TAC, Rues Commergantes, ...
= Innovation T&M
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Les principaux secteurs d'activité

x Depuis 15 ans, le spécialiste des études de marché et du
géomarketing pour le Retail et la Franchise.

x 230 références dans tous les secteurs d'activité du
Commerce.

Commerces spé et techniques

Equip maison, cadeaux, fleurs

—
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Nos références : plus de 230 clients
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Les enjeux
stratégiques du

développement
0
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Bien entendu, nous connaissons tous la France...

22 Régions
95 départements

36 500 Communes

48 887 IRIS (flots regroupés pour I'information
statistique)

17 avril 2012



S'implanter en France... de quoi parle-t-on ?

De faire des choix, d’établir des hiérarchies parmi
plus de 1 250 centres co, zones commerciales,
retails parks, et galeries marchandes...

... Parmi plus de 5 500 communes
et/ou quartiers commergants
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S'implanter en France... de quoi parle-t-on ?

Le secteur de I'habillement, c’est 45 000 magasins

e _L pour plus de 8 000 000 m?
- W == Plus de 300 marques organisées en réseau

... Plus de 1 650 magasins
de jouets sur 1 000 000 m?

i ... 3200 magasins de chocolat et
confiserie sur 200 000 m?

14 500 commerces speécialises de
détail de fleurs, graines, engrais,
animaux de compagnie dans plus
de 4 500 000 m?
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S'implanter en France... de quoi parle-t-on ?

De quoi étre déboussolé(e), non ?

Heureusement,ily ale
Géomarketing...
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Exploiter toutes les
ressources du
Géomarketing pour tirer le
meilleur profit de son

développement
0

i.'.
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Se servir des études pour se développer en
franchise

1. Fixer une
stratégie

L L
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Présentation générale

1.
Fles études pour fixer

sa stratégie
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Etude de zonification

+ Structurer le territoire métropolitain

+  Adopter une stratégie d’'implantation des futures franchises

+ Evaluer le potentiel des différentes zones a concéder
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Etude de zonification
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Exemple delocalisatlion d'un fichier clients sur une zone

% Analyse du mode de déploiement des

unités d’'un réseau sur un territoire : zone
de chalandise réelle d'une enseigne

x Modélisation et découpage d'un

territoire : chaque zone doit permettre & une
unité d'étre a minima rentable

Analyse du fichier clients -Taux de pénétration

A partir du fichier, nous avons conkonté la locdisafion des
~lienss par rappart aux prospects de Com Unic & fravers le

e
bassins de consommation source T& M) voir carte ci-aprés.

Les Temitoires d', ivité Co i qusmtmeswr
olie conchude et de savwe ainsi que le temps d'accés

aux aux
emvoits sur lesqrds Ies _ populafions  résidentes

etont

Is ont une mé é

ie celle des bassins de vie) liée & I'atrachivité qu'exercent
jes pdles de rélérence (c'est-a-dre les pdles ayant un
iivequ de commerces et services dit « suffisant » pour
:xerces une afiroction) sur des populations. Ce sont des
erritoires « vécus » et non plus de simples découpoges
sdministrafifs.

13% des client du tenitore méropalitan sont locdisés dans
= TAC d'Annecy et 38% des dients de la région Rhone Alpes
ontsitués dans ce méme TAC.
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Présentation générale

2.
Les etudes et

cadre reglementaire
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Etat général et local du marché

(

Selon la loi Doubin, il appartient au franchiseur de remettre au candidat franchisé "un état général
et local de marché des produits et services concernés par le contrat de franchise

avec perspectives de développement".

= Ainsi, le Document d'Information Précontactuel (DIP) doit contenir un état général de

marché (ou état du marché national), ainsi qu'un état local de marché.

Territoires & Marketing réalise des états généraux et des états locaux de marché conformes
aux exigences du législateur et en phase avec la jurisprudence.

Ces outils destinés aux enseignes et a leurs franchisés sont le fruit de nos 15 ans d’expertise et
de notre collaboration avec des avocats spécialisés en franchise et/ou affiliés

d la Fédération Francaise de la Franchise, avec des consultants spécialisés et/ou membres
du college des experts de la FFF.

Nos outils sont surfout le fruit de noftre relation avec nos 180 clients enseignes, franchises et marques.
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L'état général de marché

L'état général de marché est une étude documentaire
qui collecte et organise un grand nombre d'informations
concernant le marché sur lequel évolue votre enseigne.

L'état général de marché réalisé par Territoires & Marketing comprend
des données relatives

#* A la demande

(les chiffres clés de la consommation, profil des consommateurs,
évolution des achats, ...)

#* A l'offre

(les produits/services, la distribution, les différents intervenants et
leur positionnement, les nouveaux concepts, ...)

17 avril 2012 Présentation Territoires & Marketing 18



L’Etat Local de Marche

Pour les états locaux de marché :

Nous avons construit une méthodologie unique et completement adaptée

au monde du commerce.
Cela vous permet de disposer rapidement d'un ensemble d'informations commerciales,

démographiques et économiques sur la zone de chalandise d'un projet
et les rues ou poles commerciaux a cibler.

Ce document peut étre tres complet selon la nature des informations que I'on

souhaite y voir figurer.
Il peut aussi permettre de qualifier rapidement différents territoires pour procéder a

une premiere sélection rapide.
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Etat Local du Marcheé

¥
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la en et ion rapide est
peu importante dans lo zone de proximié. Une seule
chaine, Mc Dongld’s. est bien représentée sur ko zone de
proximité et aux alentours.

C est un ovontoge pow lo restauration & consommer sur
ploce et & emporter.

Zone e Marseite

Des traiteurs sont présents & Morel-Marly. Saint-Nom-ia-
Breteche, Orgeval et Villennes-sur-Seine.

C'est un inconvénient pour o fvraison de plotecux repos
dons ces communes.

Zone de Meyn

Zone de Chamb

Une concumrence caractérisée par une majorité
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Présentation générale

3.
Etudier la future

implantation d'un
magasin
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L'étude de marché d’implantation

X Une méthodologie fondée sur un mix d'outils et de modes de recueil

Pour répondre de la facon la plus pertinente a vofre problématique. -

Analyse sociodémographique et géomarketing
Qualification

de
Déplacement sur site lemplacement,

releve de la

concurrence,

. etc.
Recherches documentaires

Interrogations des acteurs majeurs de la zone et des instances consulaires

Cartographies Les pratiques
de
consommation

Enquéte par questionnaires (en option) f'eif;:r"‘jr's”g: ?;

Zone
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Etude de Marché d'Implantation
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Etude géomarketing de potentiel
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x |dentification du (de la) meilleur(e)
quartier/ rue pour l'implantation d'une
agence ou d’'un point de vente sur une

zone: en fonction d'un brief (criteres de
recherche) et d'un potentiel de chiffre d'affaires.
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Présentation générale

4.
y  Optimiser les

¥ performances de ses

points de vente
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L'étude de performance

L'étude de la performance , ’

Magasins

Magasins SOUS- Socio-démographie :
performants performants Les éléments influents sur la performance ENSEIGNE

Présence
Caractéristiques Part des CSP + d'établissements
de la pop Homme Part des CSP - d'enseignement supérieur

l
PERFORMANCE ENSEIGNE I -

- 4

Magasins
moyens

x Analyse de I'ensemble du parc d’un
réseau d'agences ou de points de vente

% |dentification des criteres
environnementaux associés a la
performance des points de vente ou unités

du réseau-> brief pour la recherche
d'emplacement
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