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LESCONFERENCES
 
"SERVICE GAGNANT"
 

P....ld.. p.r G'r.rd P'H.· 
IOn, co-pNltd.nt d'Accor, 
• t .nlm'. p.r O.nl.1 M.· 
Jonchl.t William Moore,l. 
)oum" d. con",.nce.
du 27 m.rs veut f.lre 1. 
polnt .ur 1. re.t.uratlon 
nouv.Il., .v.c pour titre 
"Service Gegnan.... 0.8h3O 
.. 18h IOnt PNVU' 1.. ex· 
PO'" .ulv.n" : 
• Le Nrvlce, 1•• nouvell•• 
norm•• d'un vieux m'lIer, 
P8r O. X.rd.I, .utour du 
be.t·Nller "Servie. Com· 
pri.". 
• La donne: chlffr•• euro
pMn., vl.lon d'.v.nlr .t 
pronostlca, p.r MM. H.r· 
Nnt.t Jan•• du Glr•. 
• L. ~I. : ,.. 101. ".r· 
n.lle. du .ucd.,1. form.· 

tian, P8r M. Cheuve, de 
0... carnegl•• 
• Un nouve.u jok.r,l. pl.t
cul.ln' frai. lOul-vlde, .u 
cours d'un. "bl. roncl. 
r'unl'Nnt ,.. princlP8ux
procluct.urs.
• C.ux qui Nu_luent: un 
tour de "bl. de. pmcl• 
P8ux dlrig••n.. d. ch.In•• 
de ,....uran.. rapld••. 
• L. c.plt.'·rl.qu. pour
fln.nclr .,.. Inv•• ti•••• 
m.n" P8r O. Colin d. 3 1. 
• L'.xpéri.nc. d. 1. fr.n· 
ch.., P8r MeJillt, nocal. 
P.rtlclp.tlon'!'TI50 FTTC 
(compren.nt petit d".u· 
ner,lunch.t doaster). In.
crfptlon. : Equlp'H6tel, 13 
ru. d. L~., 75009 P.ri•. 
nI. : (1) 42.aQ.64~· 
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