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SAMEDI 4 OCTOBRE / SATURDAY OCTOBER 4TH 

EUROPEAN SPA SUMMIT Voir le programme 1Refer ta the program 402 U~ 
EUROPEAN SPA SUMMIT: ateliers pratiques/ WorkshOps Voir le programme 1Refer to the program 402·405 U~ 

DIMANCHE 5 OCTOBRE / SUNDAY OCTOBER 5TH 

EUROPEAN SPA SUMMIT Voir le programme 1Refer 10 Ihe prol]ram 402 ~ 
EUROPEAN SPA SUMMIT: alellers pratiquesi l'Iorkshops Voir le programme 1Reter 10 the program 402·405 U~ 

Maquillage de jour ou de soir 501Olivier HAASSEtout est possible avec le maquillage naturel el bio U 
Les résultats clés du rapport "Naturkosmelik Report 200S" Burkhard SCHAER SOI U 

Daniel BUCHINGER . UNIVERS PHARMACIE 
Claude BAROUKH . SYNDICAT/NÉPENTHES

Oue"~ ~tructure pou fa pharmacie Européenne? 502·503Lucien BENATAN . P ,Club européen des recteur de U 
réseau C@dre Olivier GAST 

Comm~nt communiquer, fidéliser ~t recruter des clients 7 
Introduclion à l'Univers media. les outils et clés de base Dominique PIERSON . OP TRAINING 501 u

de la communication la gestion d'un fichier clients 
La Beauté sur mesure IOMA 501 u 

Daniel BUCHINGER . UNIVERS PHARMACIE 
Alan FUSTEe . GOODWIU-MANAGEMENTOuelle ~era demain la "vraie" valeur des officines en Europe 7 502·503Jean christophe KUBRYC . CABINET SECCA u 

Lucien Benatan . PHR 

Valoriser la biodiversité : quelles alternatives à la biopiraterie ? Daniel JOUTARO, Corinne ARNOULD' AINY 501 u 
Comment se porte le marché du spa en France 7 Georges MARGOSSIAN . PROGUIDESPA.cOM 501 u 

LUNDI 6 OCTOBRE / MONDAY OCTOBER 6TH 

Sociologue / Expansion ConsultingCe consommateur qui nous dirige 1 502·503IPSOS' Rémy OUDGHIRI u 
les Bonnes Pratiques de Fabrication (BPF) des produits cosmétiques Catherine BRAMAUD &Isabelle OROUEVAUX . FEBEA Creative workshop Hall 4 u 

Olivier DUIZABO OU/VIOl i Amulio GUBBINI . PRHOMO 
Rodriguez EDUARDO' ClerverSMSTechnologie: Gadget ou apport pour l'entreprise 7 502·503 uJan MOLLER-HOLTKAMP . ARX 

françois RAFfET, ENTRES MAROUES 

:', ". 

Savoir accueillir en VIP en Spa et en Hôtel Haut de Gamme Dominique PIERSON . OP TRAINING . La Luxury AUltude . Le service, le 6 sens du SPA
 

Organic Beauly; AWorld Tour ~t1NTEL BEAUTY INNOVATION
 

Dr DUPONT· IMMANENCE 1Luis DE LA FUENTES
Merchandising et gammes. les choix d'hier sont-ils encore valables 7 MEOIFORM PLUS / Philippe MIllET, Edition GMR
 

Influences &Beauté, tendances PROIolOSTYL
 

Comment se porte le marché du spa en france ? Georges MARGOSSIAN . PROGUIDESPACOM
 
--------------------~_ . , ., • j , 

Natural &Organie Cosmetics: Global Markel Overview &Opporlunilies Amarjil SAHOTA . ORGANIC MONITOR 501 ~ 
Scienti ic and portable skin measurement instruments trom Delnn Teclu1ologies Mla Niinimaki . DElfIN TECHNOLOGIES LTD Creative workshop Hall 4 ~ 

Truth, Image and Rilual DEW GIBBONS Creative workshop Hall 4 ~ 
Le ~ecteUr de la Beauté et du BÎen EIre en France: Chiffres 2007'200B Régine FERRERE - CNEP, Yves HINNEKINT . OPCAUA, 501Un oulil pour créer votre entreprise ou pour la faire muter Laurent POUQUET . CREOOC, Audrey CAPRON' CREOOC U 

Ouverture du capital comment s'y préparer? CABINET SECCA 502·503 U 
Comment realiser un assortiment idéal? MEDIFORM PLUS 504 U 

FOOD &BEAUn: le mariage entre l'alimentaire et la beauté Françoise DASSETO- WHITE SPIRIToragnise par Beyond Beauly Paris et le SIAL Laurence BETHINES - Agence TEAM CREATIF 401FOOD /; BEA Ury' Tile link between food and beauly U~
Jean-Marc LEVY, MARKETING JUMP STUDIOorganized by Beyond Beauty Paris and tile SIAL 

Commenl rendre dynamique la revente de vos produits? Laurent FALVET . STEAMULI Cr~ative workshop Hall 4 U 
Comment exprimer naturellement votre beauté, Catherine BALLOHLURIN . Apicosmétique· 501et préserver voire bien-être intérieur avec les abeilles et L'Apicullure Douce U 

Calcul du capital immalérlel de votre officine GOODWILL-MANAGE.MENT 502·503 

Alerte de santé el communication par SMS CI~rverSMS 504 u 
M. BenOÎt LATOUCHE -IDEAEvalualion solaire: la problematique vitro/vivo Creative workshop Hal14Christophe COURBIERE - COSMETIS u 

Présentation des rituels d~ Beauté Antipodes, Corinne AMOUZOU MEDINA· ANTIPODES 501Inspirés des techniques traditionnelles de massages Maories u 
AnUclper agir, accompagner et développer .Jes missions du groupe PHR PHR 502·503 

Automatisation et ·nvestiss~ment ARX 504 U 
Presentation by NaTrue l'Illh W~leda Or Hauscnka and Lavera Julie TYRRELL - NATRUE 501 9! 

Polihqu~ managériale NÉO FORMATION 504 U 
Beaut Challenger Awards Sabine CHABBERT . Beyond Beauty MAGIS:00 401Cérémonie remis~ des pm / Prize dwarrfs ceremony and special Quests U~ 

501 

502·503 

Creative workshop Hall 4 

Creative workshop Hall 4 

501 
l':'rr:r.t-----.....--..._-=;;;;...



MARDI 7 OCTOBRE / TUESDAY OCTOBER 7TH 

M. BARROUK - UNIVERS PHAR fACIE.
 
AJexandre Blairot - ID CONSEIL
 

Fran)ois Raffet - ENTRES MAROUES
 
Gerard Vael - CCI CONSULTANT
 

Benech - GRANDE PHlf DU SOLEIL
 
Pascal Royer - 2C2B, GLOBAL HEALTH &CARE GROUP
 

Michel GUTSATZ - MG CONSEIL 

Le plateau Communication 

le spa, du projet au sucees 

Pharmacien. Au carrefour des marchés porteurs 

COSMEnc VALLEY: Mélhodes et techniques innovantes 
d'administration et d'elude du passage transdermique 

Comment rendre dynamique la revente de vos prodults? 

Ouelles tendances. quels profils consommateurs 
quelles perspectives pour demain? 

Commenl développer votre réputation sur le nel ? 

Rentabilité et organisation Back office 

REACH - GHS, Impact sur les cosmétiques 

Confrontés à la crise économique, quelles sont les solutions 
pour les acteurs de la Beauté dans un secleur compétitif 1 

Iniluences et beauté, tendances H09/10 

Evaluallon solaire: la problématique vitro/vivo 

Eclal d'inspiration du Japon. UK &USA 

Mettre en place un programme d'organisation à l'officine 

Développer un secteur d'activités ~pécialisées 

Comment se porte le marché du spa en France? 

High visual anti'counterfeit packaglng 

COSMfTIC VALLEY: Méthodes et techniques Innovanles pour l'étude 
de la peau en dermo'cosmétique: Imageries 20 et 3D Quantilatlves 

Nouvelles tendances dans le combat conlre le vieillissemenl cutané 

La coloration 100% végétale 
Une alternative c.rédible aux colorations chimiques? 

Créer votre magasin virluel 

Hygiène de vie et Pharmacie - au carrefour des pratiques 

faul-il remplacer les parabens dans la conservai ion des produits cosméliques ? 
Should Ihe parabens be replaced in the preservation ofcosmetics? 

Philippe GASSER· LABORATOIRE BIO-EC 

françois ARPElS - ARPELS CORPORATE fiNANCE 

Laurent le Mouel - PROMOSTYl 

Calya ORTEGA - ORTEGA CREATION &TRAINING
 
Mireille BARREAU - RESSOURCEA, Brigitte CARON
 

Joseph Philïppe BENWEICH - PHARMACIEN MANAGER
 

Alexis RANOU - SOUANCE 

Georges MARGOSSIAN - PROGUIDESPA.COM 

Peter WU - EURO COSMfTlC AStA GROUP 

Jean-Christophe PinET  ORION CONCEPT 

SEPPIC 

Chantal GUERIN - lOGO NA 

ID CONSEil 

Solange Champion - NtO 

M, Benoît LATOUCflE - IDEA 
Christophe COURBIERE - COSMHlS 

FlorenŒ BERNARDIN BREC, Emmanuelle BASSMANN 

Mediform Plus 

STfAMUU 

Jean-Marc LEVY 'MARKETING JUMP STUDIO 

INfO DECISION CONSEIL 

NËO 

USAM SVS TEMS 

MERCREDI 8 OCTOBRE / WEDNESDAY OCTOBER 8TH 

NATURAl BEAUTY SUMMIT EUROPE Voir le programme / Refer 10 the program 

COSMETlC PACK SUMMIT Voir le programme 1Refer 10 the program 
.--.------~~~----""'1'f'I!II!~ 

Mme Binta BOCOUM ~ONTf.les actions de l'ONUOI en faveur des filières de production de cosméhque M. Bou.aua MACHE.responsable et équitable au Mali Mme Cécile CARLIER - ONUDI 

1 • 

How Eastern Tradilions Are Inspiring Today's Beauly MINTE1. 

Les dernières tendances observées Marie Caroline SEllE CAP BEAUTY sur les Etats Unis pour les marchés du soin el du maquillage 

JEUDI 9 OCTOBRE / THURSDAY OCTOBER 9TH 

NATURAl BEAUTY SUMMIT EUROPE Voir le programme 1Reier to Ihe program 
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502  503 

501 

501 
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Creati ve workshop Hall 4 

Crealive workshop Hall 4 

50\ 

Creative workshop Hall 4 

501 

405
 

Creative workshop Hall 4
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502 - 503
 

504 

CreatlVl?- workshop Hall 4 

405
 

Creative wor1<shop Hall 4
 

SOI
 

502 - 503
 

504
 

Creative workshop Hall 4
 

401 

401 

., 

Creative workshop Hall 4 u 

Creative workshop Hall 4 

Crea ive workshop Hall 4 

401 u 


