LE CEDRE VA DEMANDER ...
des modifications du code du travail 3 Monsieur
Jean-Louis Borloo, Ministre du Travail.

Les services a la personne, les cheques universels ... Monsieur Borloo a réouvert les
vannes de ce marché (ancien), mais endormi en FRANCE, a cause de nos lois
sociales.

Le gouvernement a bien sir compris que le secteur du service était un énorme
créateur d’emplois. Oui mais ...

Comme toujours en FRANCE, les réformes ne vont pas jusqu'au bout de leur
logique.

1) Les entreprises dans les services a la personne se sont (comme dans les pays
anglo saxon depuis 20 ans déja) développé par la structure privilégiée de la
franchise.

or

2) Il ne sert a rien de développer une franchise si on ne contréle pas son réseau
contre les risques de dissidence par exemple ... ou pillage du know how

3) Pour y arriver: il faut prévoir une nécessaire intégration et verticalisation du
systeme, notamment au niveau des flux financiers.

4) Mais comment y arriver avec le risque de requalification du contrat de franchise en
contrat de travail ?

Exemple ci-joint : Affaire Yves Rocher et FRANCE Acheminement.

Acadomia, le réseau leader du service a la personne, étant aussi et donc
nécessairement dans ce risque de requalification.
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5) il est urgent que le politique libére Pentreprise et réforme le code du travail.
Cette contradiction Franco-francaise continue & nous faire passer pour des
« chariots » en dehors de nos frontiéres.

Le CEDRE va mener campagne auprés de Monsieur Borloo pour ui faire connaitre
Fangoisse du Franchiseur dans le secteur du service a la personne.

LA FRANCHISE, COMME JE LE DISAIS ET ECRIVAIS EN 2005, EST A LA
CROISEE DES CHEMINS,

BATTONS NOUS - REJOIGNEZ NOUS

Olivier Gast
Président du CEDRE et Avocat a la Cour
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Lafranchiseestuninodede gesiion
dangerewx quand le franchiseur ne
jouepasiejeu, Alive Parrét vendu le
13 octobye par la cour d’appel de
Toulouse, & Pencontre de lasociéié
France Acheminement, spéciali-

sée dans fe transpost de colis, ef -

dont la liquidation judiciaire avait
¢6 prononcée en avril 2003, La
cour a_en effei requalifié les
conirats qui liatent les 105 franchi-
sés plaignants en contrats de tra-
vail, estimant que les intéressés
« g effeciuaient wite prestation de
travail rémunérée par la société
France Acheminerent, en se pla-
canl sous ses ordres et direction,
aaxeguels Hs devaient se conformer
sous peine de sanctions, étaient bien
dans un rapport contractiel subor-

donné caraciérisant wn cortrat de
travail ». Des décisions similaires
avaient déja &ié rendues pour
9 franchisés de la sociéié en 2005,
mais la nouveauté tient aux
sommes allouées. Car Pindemmnité
de congés payés, dontle versement
a été refusé aux premiers plai-
snants ainsi quavx 105 nouveaux
lors de Pexamen par Jes conseils de
prud’hommes, a été approuvée par
la cowr d’appel. « Il est totalemnent
anormal qu'un franchisé soir
contraint de payer un salavié pour
pouvolr béndficier de son droit d
congés », explique Charlotte Bel-
let, avocat au cabinet Thréard
Bourgeon Meresse, qui a plaidé la
cause des plaignants. Par ailleurs,
alors que les premiers franchisés

ont vu leurs confrats requalifiés en
conirats de chauffewrs routiers, les
105 suivants -ont été€ considérés
comme des agenis de maitrise, leur
permettant de compier sur des in-

demnités deYordre de 50.000 euros

en moyenne, conire 10,000 &
15.000 enwos pour les premiess. Au

total, les 105 plaignants ont recu

53 mdllions deuros au titre du
réglement des heures supplémen-
taires, incdemnités de licenciement,
indemniiés de congés payés, dom-
mages et intéréts en réparation du
préudice subi du fait de la rupture
du contrat imputable au franchi-
seur aprés sa liquidation, ainsi que
le remboursement du droit d’en-
trée versé,

Apres les décisions rendues a

)

Hcalt:

Pencontre d’Accor et de France
Acheminement, une nouvells af-
faire est en préparation. Une quin-
zaine d’anciens franchisés et loca-
taires gérants du réseau Yves
Rocher ont demandé au cabinet
Meéresse de les défendre devant les
conseils de prud’honmes.
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un risque considérable

en 1mIposant des conditions
d'explojtation trop lourdes.
i letirs franchisés,
Exemples : France

A(hvnlouncnt

el Yves Rocher.

LES GRANDIES euseigl.'leé‘:dé fran-" .-

chise ent quelques raisons de
trembler, Pour la premisre fois,
#nvoctabre, ¢'est un réseau pres-
(ire eodier qui a éré condamnég
Pt avoir imposé des conditions
ldonines i ses cocontractants.
L'entreprise de transport
france Acheminement, en liqui-
dition judiciaire, a 616 a plusieurs
roprises conirainte de transfor-
mer ses contrats de franchise en
wanlrats de travail. Donc 2 verser
des sommes incluant rappel de

salaires, congés payés, indemmnité -

de licenciement, dommages et
Intérérs ou 1embou£sement des
droits d’entrée. Environ 200 fran-
chisés ont bénéficié de ces déci-
sions de justice qui ont coute e-
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tre 5 et 10 mllhons d’ eulos é la

société. Déja, un auire groupe

semble dans la ligne de mire des
. avocats. Yves Rocher, qui compie
wpour ses boutiques 550 franchi- +

sés, fait lui aussi 1'ohjet d'une.

guérilla judiciaire un peu partous

en France, La Cour de cassation a
d'ailleurs ét6 amenée 4 trancher

une affaire en faveur d'une fran- .
chisée instaliée dans le Gard. En -
“Février 2005, la plus haute juridic-

tion francaise a confirmé la re-

qualification de son contrat de

franchise en contrat de travail,

Trois conditions légales
‘Pour cela, les magistrats ont
vérifié que les trois conditions né-

cessaires & cette requalification

étaient bien réunies. Ces modali-
tés prévues par le Code du travall
sont assez simples. '

11 faut d'une part Que le fran-.

chisé travaille exclusivement ou
presque avec les produits ou les

‘services d’une enseigne. La

deuxiéme condition requise est

‘que le franchisé exerce son acti-

vxté dans un local fourni ou

Yves. Rocher, qui comp  ponr ses boutiques 550 fi anchisés, fait Pobjet

d’une guéuila jlldlclaile un peu partout en France. s. So; innolle thaw

agréé par.I'entreprise. Enfm, les

"prix doivent, d'une facen ou

d'une autre, lui étre imposés.
Yves Rocher est allé jusqu'a im-

- poser  ses franchisés le fowrnis-
- seur de leur systeme antivol, Le
groupe n’a pas non plus hésité 3 -

envoyer des affiches et des pré-
sentoirs oi1 les prix des pmdmts
étaient préindiqués, -

- Clest généralement sur ce

~dernier point que ies glandes
franchises échappent aux sanc-

tions, car elies glissent dans

_leurs contrats de mentions des
prix « mdzmrzﬁ » OU « Propo-

sés »: alors, méme si, dans les

: falts les franchlsés colient plu-

t8t aux prix quileur sont soumis,

. Ies tribunaux estiment que la -

troisieme condltmn n est pas
remplie,

il .n'empéche que Challotte
Bellet; avocate spécialisée dans :
la défense des franchisés chez
Thréard, Bourgeon, Méresse, ne
compte pas abandonner le com-
bat. Pour elle, il est 1mpmtant
que soient sanctionnés « cewx
qui amenent les franchisés A cu- -
muler les inconvénients des st-

tuls de salarié et de commergant,

sans en avoir les avantages »,
'ANNE SALOMON




