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LN JURISTE PRONE LA “COOPE-FRANCHISE"

La franchise des années 80, ol un

franchiseur tout puissant, que cer-
tains n’avaient pas hésité a baptiser «suze-
rain», dictait sa loi a des franchisés
«vassaux» semble avoir vécu, au fur et a
mesure que la crise s’aggravait. Pourtant,
nombre de franchiseurs n’ont pas encore
compris qu’il leur faut désormais céder du
pouvoir et, surtout dans les chaines arri-
vées a maturité, apprendre & tenir compte,
plus qu’auparavant, des souhaits de leurs
franchisés. C’est du moins I’opinion de
Me Olivier Gast, avocat spécialisé dans la
franchise. Pour lui, I'instauration d'un
véritable dialogue entre ces partenaires
aurait le mérite de limiter les conflits ou,
au moins, de les faire apparaitre plus rapi-
dement et, pourquoi pas, de les traiter a
I"amiable. Il a eu I’'idée pour cela d’une
nouvelle formule de commerce associé,
qu’il a baptisé la «coopé-franchise», syn-
thése, comme son nom I’indique, entre la
coopérative et la franchise classique.

I ne s’agit pas de remettre en cause le
contrat de franchise lui-méme, et donc la
primauté du franchiseur. «Celui-ci est tou-
jours possesseur de l’enseigne, du savoir-
Jaire, et signe donc un contrat vertical avec
son franchisé», souligne I’avocat. La nou-
veauté, dans sa formule, est la création a
coté de la structure de franchise d’une
structure coopérative, les deux étant liées
par contrat. «Ce serait la meilleure ma-
niére, insiste M¢ Gast, de faire passer le
dialogue a un stade supérieur, et de quit-
ter les relations trop informelles».. Ce serait
aussi un gage de sérieux et de responsabi-
lisation du franchiseur, qui accepterait
ainsi |’idée d’installer une sorte d’Etat dans
I'Etat dans sa franchise.

La maniere de constituer la coopérative
serait importante. Pour Olivier Gast, cette
structure devrait étre réservée aux franchi-
sés sérieux, par exemple a ceux qui payent
bien les royalties. «Les critéres a cet égard
restent a inventer, reconnait le juriste. De

M® OLIVIER GAST. «ll faut instaurer un véri-
table dialogue entre les partenaires».

toute maniére, le franchiseur ne peut plus
garder aujourd 'hui le pouvoir total. Il fau-
dra bien qu’il passe par la un jour ou
l'autre. Autant qu'il pilote lui-méme la
mutation».

Le réle de la coopérative serait d’orga-
niser le dialogue, de prendre en charge le
métier en traitant de la politique des prix,
des problemes de qualité, des services...
Le franchiseur resterait évidemment mai-
tre du savoir-faire, qu’il aurait ainsi davan-
tage le temps de renforcer; de I’image de
marque, de la communication, etc. A tra-
vers ce nouvel outil, I’avocat spécialisé
estime par ailleurs que les franchisés pour-
raient & leur tour avoir accés au crédit coo-
pératif, plus enclin & préter a la distribution
spécialisée que les banques classiques.

Bien sir, il s’agit pour I'instant d’une
idée, et non pas d’un concept juridique
abouti. Mais le ballon est lancé.
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