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Maitre Olivier Gasl,

avocat dc ia franchise.

Parfols présenté
comme un justicler, M*
Gast se veut étve un
woroisé» de la
franchise. L'entretien
qu’ll nous a acoordé en
témoligne, ainsi que de
sa vision du monde
des réseaux de
distribution.

on cabinet parisien est
spécialisé dans tout ce
qui concerne la {ran-
chise : ingéniérie juridi-
B que (projet, contrat, do-
cuments Doubin, manuels
opératoires imposés par fa juris-
prudence) proces et contentieux,
droit de !a concurrence avec,
pour les affaires internationales,
plusieurs cabinets a I'étranger.
Selon {ui, =une franchise, c'est
d'abord une marque el une li-
cence de marque. Elles consti-
fuent donc un travail considéra-
ble sur sa protection possible el
future, car la marque est le seul
élément protégeable par la loi,
¢ 'est le point objectif, la valeur de
I'enireprise & long terme, et la
clef d'accés & un marché.»
Certes, parallélement & cet élé-
ment, ~/a loi Doubin (voir
ci-contre) est /& pour limiter les
abus». Mais M* Gast avertil : «f/
peut y avoir une approche per-

verse de Ia franchise~. Pour lui, il
s'agit d'8tre ~partenaires dans le
profit= et non participer & «/a
seule rentabilité du franchiseur,
ou du franchisés.

Dans le commerce alimentaire,
notamment de proximité, Olivier
Gast_observe que ~jusqud pré-
senl, le Iranchisé donnait mandat
de sa gestion au Iranchiseur, ce
qui a révélé des excés. Il y a deux
extrémes : pas assez de service
au Iranchisé, ou trop».

DISCIPLINER
LES "BARONS”

«Pour les supérettes, les téles de
réseaux cherchent un maximum
de regroupements pour avoir un
poids certain et veulent souvent
acheter plus, et moins cher. C'est
normal, mais l'adhésion & une
grande centrale ne suffit pas for-
cément. Des grossistes régio-
naux font la pluie et le beau
temps. Il faut plutdt une assis-
tance permanente. Le gros travail
sera de standardiser ces "ba-
rons" en leur imposant de rentrer
dans le moule d'une image de
marque. Car le combat des prix
n'est pas suffisant pour eux, ils
ne lutteront jamais contre les hy-
per.»

«En revanche, ils bénélicient
d'une qualité, d'un service quils
apportent au consommalteur. Il
faut donc mettre de I'ordre dans
le management, privilégier la dis-
cipline de réseau, el favoriser la
formation.»

«Paradoxalement, la Iranchise
alimentaire doit donc devenir une

tranchise de "'service”. Les plate-
formes, elles sont au point pour
tout le monde. Il faut donc faire la
différence ailleurs.»

UNE EPARGNE
ET UN EMPLOI

Plus généralement, M* Gast voil
en la franchise une forme nou-
velle d'appel & I'épargne : «// faut
une approche linanciére. Le fran-
chiseur quand il monte un réseau
fait une sorte d'appel a I'épargne
pour trouver des capitaux. C'est
donc aussi un produil financier,
auquel s'sjoute un lravail »

«Mais il faut protéger le Iranchisé
comme un épargnant.» | faut évi-
ter «/'expansion & tout crin, pour
aller trop vite. (C'est comme I'his-
toire de la Rome de Trajan, qui
eut la chance d'avoir aprés celle
d'un Hadrien pour gérer ses ac-
quis !)»

Dans ce cadre, que penser de
groupes comme Promodés ou
d'autres {de plus en plus s’y mel-
tent) qui allient capitalisme et
franchise ?

«ll faut choisir. Soit on est fran-
chiseur-preslalaire de services,
soit capitaliste et succursaliste.
Car il peut y avoir des conflits
d'intérét entre les deux activilés,
si on veut faire les deux.»

«Certes, c'est une sécurité
d'avoir son propre réseau, no-
tamment pour 1a recherche et le
développement, mais le Iranchisé
peut croire que le franchiseur se
garde les meilleurs emplace-
ments, qu'il est le parent pauvre.
C'est un peu pervers.»

- LIBERTES —

Deux themes «a la mode= :
«Je suis pour le dévelop-
pement des libertés.»
Ouverture dominicale :
«Les gens ne sont pas lor-
cément aptes & écouter
France Cullure lous les
jours.»

Loi royer: «Le pelit com-
merce de loules fagon et
dans lous les secteurs va
disparaitre. Mais le bon
indépendant survivra tou-
jours. Les mauvais parti-
ront. El les moyens auiont
besoin dune locomolive
dans celle guerilla écono-
mique. C'est lout l'intérét
de /a franchise.»

SOLUTION FRANGAISE
ET EXPORTABLE

Cela dit, M* Gast voit aussi en la
franchise I'opportunité, a I'Est, de
remplacer un Etat défaillant, no-
lamment pour la formation des
hommes.

Le jour ou I'Europe mefira en
place une sorte de plan Marshall,
ce qui est absolumenl néces-
saire, il y aura basoin Irés vite de

LA FRANCHISE : « ETRE PARTENAIRES
DANS LE PROFIT »

formateurs. Or, la tranchise, dans
le domaine de la PME si elle y
rencontre des partenaires moli-
vés pourrait élre exirémement ef-
ficace. C est tout le rdle social du
commerce associé il leur faudra
réapprendre 4 acheter, 8 vendre,
4 sourire, & compter, ... & travail-
ler »

Autre aspect de la franchise, elle
correspond bien selon Olivier
Gast & la mentalité frangaise :
«c'est la force de la franchise et
on a développé cette méthode.
L'indépendance dans Iinterdé-
pendance, c'est trés gaullien.
Etre & son comple tout en élant
un peu assisté, c'est trés "fran-
chouillard”. Cela renire dans nos
qualités et nos délauts».

De plus, ~aprés des vagues de
licenciements, il y a toujours des
candidats 4 la franchise.»

Mais, ~nos réseaux sont une
force autant qu 'une laiblesse. car
en 93, il faudra faire attention aux
groupements 4 l'allemande, trés
disciplindés et puissants . on va

souffrir. Il y aura des 'raiders’

de réseaux comme en bourse.»

Propos recuelllis
par Benolt JULLIEN

Comme avocat spécialiste de la franchise, Maitre Gast a8 déja publie

des ouvrages sur le sujet:

- La full disclosure, ou la loi américaine sur la franchise, Editions Gast

& Douet, 1981,

- Comment négocier une Iranchise, Editions Usines Nouvelles, 1983.
- Le guide de la franchise internalionale, Editions Gast & Dovet.
- Les procddures européennes du droit de la concurrence el de la

franchise, Editions Jupiter, 1989.

- Guide Pratique de la loi Doubin, Editions Gast, 1 avenue Bugeaud,

75116 Pans.
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