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Le Salon européen de la franchise
s’ouvre sur fond de tensions

Un ancien président de fa Fédération
lrangaise de |a franchise écroué, des
gx-{ranchiseés regroupés en associa-
lion qui se voient refuser un stand au
Szlon ! I'impression gue i3 grogne
touche beaucoup de réseaux ; le Salon
européen de ia franchise $'ouvre dans
un ¢limat lendy, Les performances du
secleur sonl pourlant bonnes, Comme
en lémoignen 1z progression de son
chillre d'aflaires el le resrytement de
nouveaux franchisés.

+ Vingt-cing mille visiteurs sont atlan-
gus & partir gavjourd’hui ef jusqu'l
lundi au Sajon européean de i3 franchisa

et du commerce organisé dont Iz qua-

torzieme édition se Yent 3 12 porie de
Versailles. Une édilion placds cette
année sous le signe de Iz reprise, alors
gu'un iéger vent de fronde souffle sur fe
sectaur, amplifié par 'incarcération ré-
cente de i'ancien président de la Fédéra-
ticn frangaise de fa iranchise et le refus
de celle-¢i d'accueillir un stand des
dégus du systéme, regroupés au sein de
la Fédération nationzle des commer-
¢anis en réseau,

La performance de 13 pralessicn, pour-
tant, est bonne., A commsncar par i
progression de 10% de son chilfia
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dalfaires 3 220 milliards de francs (3
surfaces non comparables), dont 28 %
dans les sarvices, 27 % dans {"équipe-
mant de fa personne et 20 % dans le
commerca alimentaire pour ne ciler que
les secteurs les pius importants, Méme
vitalité de la profession s'agissant du
recrutzment de nouveaux franchisés ou
de l'apparition de nouvesux franchi-
seurs, Plus de 2.000 Indépendants ont
zinsi rejoint un réseay l'an dernier et
30 nouvelles enseignes ont fait feur
apparilion, Le sacteur, en tout cas, s'est
instalié dans 1a durabiliié : 68 % des
tésazux- ont aujourd’hui plus de cing
ans.

Toilettage de la loi

La fronde, pourtant, gronde. De But &
Zannier en passant par Intermarché ou
Benetton, nombreux sont avjourd'hui
les franchisés qui insistent sur les
défauls du systéme qu'ancadre pourtant
fa fof Coubin depuis 1989. A te!f point
que, regroupes au sein de ia Fédération
des commercants en réseau, beaucoup
de ces « ex » voulaient s'ofrir un stand
au Salon, histoire de mattrs en garde les
candicats I une enseigne. La porte
d'entrée laur 3 8té refusée, Lincarcéra-
tion surprise, voici quelques samaines,

+ Systéme U table sur une progression de 7 %

de son activité en 1995 -

A 13 téte de 31 hypermarchés Hyper U,
510 supermarchés Super U et 210 sups-
retles Marché U, Systéme U vienl de
boucler son exercice de 1834 sur une
progression de 4.2 % de son chiffre
d'affairas & 43 milliards de francs.

Pour 1995, le groupement dont 1a part da
marché s'est appréciée de 0,4 % 26,7 %,
tabie sur une nouveile augmentation de
s0n aciiviié de 7 % 3 46 milliards de
francs. Ce ses treis enseignes, Super U,
qui compte déja pour 70°% dans son

chiffre ¢'affaires, devrail encore capler

{"essentiel des investissements.
Nonseulement, Systéme U reste un poids

piume dans les hypers mais Jean-Claude

Jaunait, son président n'exclut . pas
@'shandoriner un jour Marche U si le
concept, pour Iheure installé dans les
1ones rurales, ne devail pas percer en
secteur urbain,

A plus long terme, Jean-Claude Jaunait,
qui avail souhailé marfer son groupement

3 laclere, estime qu'une aliance sera

inévitable. D"ol sa réflexion aulour ¢'un
partenariat i I'dchelle europésnne aves
les autres adhérents coopérateurs de
PUGAL, I'Union des groupements
d'achats Coopéralils de détaillants qu'it
préside.
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du président de I Fédération frangaise
de la franchise, Pierre Elmzisk, sou-
pganne d'avoir détourné de l'argent
dans le cadre de son résaau Vieux
Chéne, est venue ajcuter encors 3 la
polémique.

Au point que certaing intervenants surle
secteur, parmi lesquels M® Qlivier Gast.
plaident aujourd'hui pour ia mise en
place d'une procédure dz certification
des résaaux de franchise. « Qu'pn ne
nous dise pas que 13 franchise c'es?
fni =, s'insurge Me Gast, pour qui
I'appariticn de nauveaux concents, dans
fe domaine de la santé notamment,
prouve exactement le contraire. Ce qui
estvrai, en revanche, selon lui, ¢'est que
cartains franchisés ont été parfois 16«
gers, « parce Gqu'il ast simple de faire
prendre des risques financiers 4 des
gens indépendants ». Ea fait, raconnait
Mt Gast, plus de 70 % des conlrals sont
aujourd’hui hers du champ de [a ioi dés
qu'll s'agit de licences. de concessions
cu de partenariats. Dol le souhail de
Gérard Trémeéqe, le nouveau président
g {'Assamblée des chambres fran-
caises ge commerce el d'indusirie, de
voir ioiietier e texte e la loi Ooutin.

Bénédicle Epinay
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+ VPC:les ministres
de 'UE s’entendent sur
lestermes d’une directive

Les ministres de I'Union zuropéenne 2n
charge des consgmmateurs s2 sont entens
dus hier 3 Bryxelles sur ges modalilss
visant 3 mieux proldger les clients de
conlrals négociés & disiance dans le
marehé uynique. L'encadrement groposé
pour ce typs de conlrats, poriant sur les
biens at les services 4 i'exclusion des
services financiars, vise & empeécher leg
componiements abusils, La directive, qui
deura élre adoptée lormelferent par fes
minisires et approuvée par le Parlement
guropéen, impose gy vendeur I'envoi au
consommatesr d'yne information com-
plele surle produitgpu le service achets.



