JURIDIQUE

INFORMATIQUE

BIEN ADAPTER
LES CONTRATS

De plus en plus, les franchiseurs
interviennent dans la gestion

des stocks des

franchisés,

leurs politiques de prix,
leur comptabilité, et plus
généralement sur les modes
d’exploitation des fonds.

Michel Delmas

ette évolution, rendue néces-
saire par la concurrence accrue
et permise par |'informatique,
pose le probléme de |'immixtion
du franchiseur dans la gestion des franchisés.
Ce qui crée d'importants problémes juri-
diques.
Maitre Olivier Gast nous propose des
solutions.

Franchise Magazine

Comment concilier sur le plan juridique la
volonié de contréle des franchiseurs et I'indé-
pendance des franchisés ?

Olivier Gast

Les contrats évoluent et s'adaptent aux nou-
velles formes de commercialisation et distri-
bution intégrées..

lls doivent répondre & deux exigences :
s'adapter et intervenir dans des réseaux
d’ores et déja en activité, et répondre aux
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besoins de nouvelles formes de dishils
Tout en assurant la sécurité juridigu
signataires entre eux ef vis a vis dess
tés judiciaires ou administratives.

FM - Le systéme classique de lofra
est celui de I'achat-revente de marchon
Les solutions dont vous parlez fon
@ d’autres notions ?

OG - Absolument. Ce sont essnl
ment le déepdtvente et la commi
mules pour lesquelles la marchan
propriété du franchiseur, et le
gestion, utilisé dans I'hétellerie depuis:
années.

Dans le dépét vente, la franchis
basée sur un contrat de dépét qui se @
dra a terme en une venfe du franchi
consommateur. La marchandise reste s
la vente la propriété du franchiseur.

Ce systéme permet au franchiseur
maitrise compléte de la gestion du i
Ce contrdle est pleinement justifié pui
reste propriétaire des marchondlsss‘__.
moment de la vente.

Le franchisé demeure avant tout un can
cant indépendant qui exerce la pro
dépositaire a titre commercial et
qui gére a ce titre |'exploitation de sonle
dont il assure le financement.

Toutefois, ce systéme implique dela
du franchiseur une capacité financiére g
mettant d’assurer une partie imporiale
co0t de la gestion du stock. En régle gé
rale, il sera tenu d'assurer les frais
port de la marchandise, les frais
ce et surtout le coit de la reprise
marchandises invendues.



fM - Dans le cas du dépot-vente, le fran-
thiseur n'est pas libre d'imposer ses prix.
Aumieux peut-il les “conseiller”. En est-il de

méme avec la commission ?

OC - Le systéme de la commission a été
it ricemment mis en place. Mais il ne s’agit
dis d'une franchise classique, plutét d'une
dffiafion

L principe du procédé reste, comme pré-
wdemment, le dépdt par V'affiliant de mar-
tondises qui restent sa propriété dans le
nogasin de I'affilié. La difféerence consiste en
@ qu'a aucun moment, 'affilié n’acquiert la
paprigté des marchandises que I'affiliant
wiserve d'un bout & I'autre des opérations.
Ainsi, les recettes sont réalisées et encaissées
paur le compte de l'affiliant & qui elles sont
siocédées dans leur totalité. L'affilie est
dmunéré directement par I'affiliant par une
wmmission calculée sur la base de pour-
cenfages sur les recettes.

Pour répondre & votre question, le four-
nsseur a cette fois, la maitrise totale des prix
ies venles effectuées pour son compte et
q'il est parfaitement en droit d'imposer &
[affilié.

Mais la propriété du stock implique les
rémes engagements financiers que pour le
dépot vente. Et surtout, V'affiliant peut étre tenu,
w#lon les régles prévues par le Code Civil,
dindemniser les pertes éventuellement subies
par le distributeur affilié.

Désireux d'imposer ses normes et mé-
l fodes de gestion, il doit savoir également
grendre toutes mesures utiles et efficaces
pour éviter la déconfiture de ses affiliés sous
peine de se voir directement impliqué finan-
cérement au cas de dépdt de bilan de I'entre-

frise commissionnaire.

FM - Pour résumer, le dépot vente reste
de la franchise au contraire de la commission,
ettous deux impliquent un engagement finan-
der important de la part du franchiseur.
Quelles sont les caractéristiques du troisieme
systéme préconisé par les juristes, le mandat
de gestion ?

OG - Le mandat de gestion est une ten-

lufive de conciliation entre les régles classiques
de la franchise et les contréles de plus en plus
marqués que souhaitent avoir les franchi-

seurs sur la gestion des franchisés. La clef du

procédé repose ici sur la coexistence d'un
contrat de franchise et d'un mandat donné
au franchiseur par le franchisé pour gérer son
stock et/ou sa comptabilité.

En pratique, il consiste en la signature
simultanée de deux conventions, étant précisé
qu’a aucun moment le mandat ne doit appa-
raftre comme étant imposé au franchisé.
Le mandat d'assistance confére au franchiseur
un pouvoir totalement légal de gérer les
approvisionnements et/ou la comptabilité
du franchisé tout en demeurant dans le cadre
de la franchise classique. Le franchisé est un
acheteur/revendeur qui fixe ses prix et exploi-
te son fonds de fagon indépendante, demeu-
re seul engagé vis-a-vis des tiers et supporte
le risque commercial de l'invendu et des
pertes éventuelles.

Le franchiseur qui ne conserve pas la pro-
priété des marchandises n’est pas tenu de
faire face aux différents frais y afférant.

Cependant, ce systéme implique d'autres
sources de dépense pour le franchiseur ef ne
se congoil que trés difficilement sans la mise
en place d'un réseau informatique, dont ie
coit est invariablement trés élevé, permettant
une gestion des stocks en flux tendu et/ou la
collecte et le fraitement comptable quotidiens
des flux financiers du franchise. E
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Les derniéres techiques
contractuelles

mises en place dans
les réseaux permettent
de souvegarder
juridiquement
I'indépendance

du distributeur soit
parce que le contrdle
opere par

le fournisseur

se justifie par le fait
qu’il demeure
propriétaire

de la marchandise,
soit parce que

le franchisé lui

a donné de facon libre
et en foute
connaissance de cause
pouvoir de gérer

en ses lieux et place.
Mais I'indépendance
juridique
contractuellement
affirmée ne met pas
définitivement a I'abri
le franchiseur de toutes
les actions en justice
en responsabilite

ou en nullité du contrat
que son immixtion
peut induire. Mais ceci
est une autre histoire...



