a Master Franchise

suivez le guide ...

Sanges Internationaux s’entretient avec
swier GAST, Avocat a la Cour d'Appel de Paris,
“rsident de ' European Master Franchise Assoclation (EMFA)

& gastrmomdedlabauetccbmlqgk,lahmjmﬂdausbm
be renommée justifiée pour son inventivité et ses innovations.

anges Intecnationaux - Quelle

3 doit étre donnde au
irfaire dans un concept de
Bise ?
Wer GAST - Nowe socite plisse
sablement vers le secteur teniaire,
St ce yue o wrtadre sinon essen.
t du savoirfaire, cest-i dire
sonnuissances, de limagination er

Peirience ?
Savoir-faire est un <bien- qui peut
Ermnnféré, Br le sysieme de s
SRS comporte noamment ce prin-
8¢ transfert de savoir-faire,
= incorporelle considérable
s¢e d'un  ensemble  d'informa-
micies non breverées.

du  savoir-faire, cest donc

= de lincorporel, de lintangible,

vente se révele bicn plus com-
Mime et sophistiquée que ki vente
e murchandises, noamment a
Satinn

BOpe, les entreprencuss des pays
s exigent aujourdhui non sey-
2 trunsmission d'un know-how
Bue, mais Sgalement la communi-
Sun certain érar d'esprit, propre
) 7 leuss connuissances en de
fechniques  commerciales. s
=0t un uppui pour créer des
™ e commerce!

ter franchise est une excel-
chnique de développement
wtional Nos entreprises natio-
raient davantage utiliser

Pour conguérir de nou-
archés,

"RANCHISE

]

4 appui sur cette image valorisanle, nos sociétés Ppost-indus-
Tl peuvent espérer vendre leur savoir-faire commercial dans de

: Ppays. Notamment par le biais d'une tecbnique de développe-
4 linternational appelée la master franchise.
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Sur les autres marchés occidentaux, Je
savoir-faire francais s'exporne bien pour
appuyer la commercialisation de tech-
nologies, de services, de produits exord-
mement pointus ou ciblés.

LA FRANCHISE INTERNATIONALE
EL - Comment, lorsqu'fl exporte son
conucept, un franchiseur peut-dl ftve
en comlact avec les francbisés de
son réseau?
Plusieurs approches sont possibles :
B 1A FRANGIISE DIxECTE
Selon I'éat du droit local, il pourra &re
plus efficace, juridiquement parlant, de
procéder par licence directe, c'est 2 dire
par contrat de franchise signé directe-
ment entre le franchiseur et son franchi-
sé€ local,
L'avantaye pratigue est celul du contrd-
le plus éunir et plus direct sur chacun
des franchisés, sans intermédiaire, sour-
ce de flotement, Lincounvénient en
contrepartie est une lourdeur de gestion
multipliée par le nombre de franchisés,
Cela revient A dire que la franchise
directe n'est guére conscillée s'il s'agit
d'implanter plus de trois ou quatre frun-
chisés dans un pays éranger, surtout sl
est €loigné, car ies difficultés matérielles
du contrdle et de 'approvisionnement
deviendront vite insurmontables.
W FILIALE ET / OU SUCCURSALE
Clest le véhicule Te pius employé
lorsque les deux pays sont peu éloignes
gfographiquement er proches sur le
plan colwrel, légal et linguistique. A
titre d'exemple les USA et le Canada, la
France er la Relgique.
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Cette approche est certainement
meilleure pour contrbler le développe-
ment de la franchise duns un pays étran-
rer, mais les inconvénients de e choix
résident dans l'impormance de Pinvests-
sement et les risques de méconnaissun-
ce du marché et d'erreurs de jugement.
B JOINT VENTURE

Il est délicat de donner une définition
précise de ce type de convention,
puisque, par essence méme, Il sera fluc-
ant au gré des possibilités et besoins
des partenaires concernés,

Nous pouvons dire quil s'agit dun
accord de coopération, créé et entéring
par contrat, donc sclon la " ol des par-
ties", suivant un schéma assez sem-
blable 3 celui des sociétés en participa-
ton frangaise, 3 savoir non dotées de I
personnalité morule.

Aux Etats-Unis ol est née cene tech-
nigue, elle cst réglementée conune e
parnership, c'est-A-dire qu'elle fonction-
¢ comme une socieé en nom collectf
Iranguise : chaque associé connu des
ders va &re responsable vis-a-vis de
ceux-ci indéfiniment et solidairement
doy uctes de cette sociéte,

1l faudra donc, au cas par cas, s'intéres-
ser aux réglementations locales ef se
préoccuper toujours de conserver la
propriété de la marque et du savoir
faire. Linconvénient majeur de cere
technique de rapprochement est la ges-
tion du rappor de force entre les parre-
naires du joint venture,

W 1A MASTER FRANGIISE

L2 Master feanchise consiste 3 donner
par contrat 3 un franchisé le droit dins-
maller des sous-franchisés dans une zone
dont il 2 exclusivité, Ce Master franchi-
8¢ en assure le conwdle, ainsi que In
représentution duprés du franchiseur. Ce
type dapproche se fait en général dans
un pays autre que celul de la franchise
d'origine.



Master franchisé deft posséder un
suoire suflisamment vaste pour déve-
mer, 4 Faide des sous-franchisés, 1af-
en question. Le (nchiseur béndfi-
dun avantape financier en contre-
me de P'exclusivité qu'il consent du
ger [runchisé

sative de franchiser dans un pays étranger doit e pré-
dinvestigations tout 2 falt séricuses an plan 1égal.
wure décision. il convient done de sfinterroger sur la
existant dans le pays envisage et de ne prendre sa
son quiaprés une réponse satsfaisante aux questions qui
aitront fondamentales en foncton des activités envisa-

S QUesTIONS Ci-apres, classées par théme, sont 3 se poser
ot de commencer toute recherche d'un master-franchisé 2

BNRer.

MENT BCONOMIQUE ET QUESTIONS JURIDIQUES

met méme daborder e domaine du droi, il convient de se deman-
w i situation économique du pays envisagé est favorablc ot
suse ine politique particnlidre du gonvernement on question

SSparcl den investissceurs Strangees ou 3 Pégand de ka franchise clle-

L Clangre Ou non,

avient eliutre pan de se deomnders 41 existe une attitude pari-

ou une poliique particulicne du goavernement ¢n question

s types dfactivitd envisapée ot quelles sont les fagons d'expri-

cre politigre.

LEGALES PARTICULIERES A LA FRANCHISE
-il une réglementation spécifigue sur le franchising *
St quelle est-elic 7

Stonon, en castes-l une en discussion oo en prépamtion ?
Anguet eas, quelle en seralt la wencur prévisible?

JONS AYANT UNE INFLUENCE DIRECTE SUR LA FRANCIUSE
CONCERNANT LA PRISE DF PARTICIPATION DANS UNE SOCIRTE
Pourcentuge de peise de participation autorisée
Autonté compdtente pour donner une autorisation éventuelle
= Excemption possible

= Restriction ¢yentuelle guant au rapatriement des profits d'un

Inyestsscmnent CTringer

DONTRACTUEL
fotel des dispositions Iégales ou jurisprudenticlles  pouvant
oot b validité d'vn contrat de franchise cn particulier quant
A Tuptire ou son renouvellement ?

Lo contrat duit-il ¢re enreglsteé ? 81 ul auprés de quel type
d'addminingration ?

Quelles sunt les exigences requises, eh particulier quant aux
tux de royalties of de droit dlentrée, A e durée do contrt, su
conedle exerce par ke franchiseur sur le franchisé, aux achats
de provenaney érngére, aux claoses de mm-ccmcurr:m:e et
datrribwnion de jurdiction ?

Ohligation cvenmelle davair i teaduire le contrat dans fa
ingue dua patys

Le Master franchisé bénéficie,
contrat, de la licence d'enseigne, de
margue, du transfert de savoir-faire, de
lu formation et d'une assistance perma-
nente, 11 est tenu d'assurer la bonne
trensmission de ous ces éléments 2 cha-
cun de ses sous-franchisés,

HEE -« tonncrs oremamoAn’s - fawomm, 12y

Le levier démultiplicateur de I
Master franchise est cependant délice
2 metre en place et l'assistance de
conseillers  spécialisés  est  souvem
recommundée. Pour les candidats 4 Ja
franchise internationzle, nous propo-
sons defa de suivre le « guide » G-apres ;

par

lexz le « fil d’Ariane » dans le labyrintbe juridique de la franchise internationale

= Exigences particuliéres quant @ fn raptare of i sa cause
Exigences pamiouhéres quant i des domunages ct intéréts
aprés ruplire ou noo-renouvellement
Exigences quant 3 des délads avant de pratiquer comte ruplure
ou son nen renouvelloment
Dispasitions particuliéres destinées 2 protéger e franchisé

2 DROIT D¥ TA CONCUNRENCE

Lo pays concerné a-t-fl un ot de ks cancurrence développé ?
Si oui, quels sont les points fons of les pdmmneumdea-dm-r

qu'il faudm respocier 7

Sera-tl en particulier possible |

e SRS, TR

= De prévoir des engagements J'exclusivité cn matiére d'ap-
provisionnement

De prévoir des prix de vente imposés

De prévoir des ventes liées

Davoir des restrictions territoriales J'activité

De prévolr des limitations quant aux possibilités d'approvi-
sonnement en fonction dex crittres de qualité

© De pratiguer des prix discriminatoires parmi les différents

0000®

franchisés

= De prutiquer b refus de vente (unilatéral ou de manié
ré concetée)

= Dt prévoir des ¢l de non urrence apres expirabion
du contrat

© S¢ renssigner quant @ toute wurre disposition du droit de la
conourrence pouvant affecier les conventions envisagtées

Se renscigner également ;

& quant 2 la fagon dont sont appliquées et miscs en ceuvre ces
dispasitions ef done quant & la réalité des risgues éventuelle-
ment encouns :

- actiuns individuclles,

- actions de 1t

- conséquences financiéres et matdrielles, colt de ces actions
= Des transactions en cotte matien: sont-clies possibles 7

O DROMT DES MARQUES
Particulidrement important, le droit des margues imposera une éude
i solgneuse.
= Procédure denregistrement d'une margue dmngére
un franchiseur Ctranger a-1-il le droit d'encegistrer ?
- doit-il pour enregistrer avoir un usage anténcur ?
- durde de ki protoction,
- obligations de justificr de Pusage pour renouveler b marque.
L'enrcgistrement deviendra-(-4) cadugue i défaut dusage pen-
dant un certain remps
o Exise-l| des dispositions sclon lesuelles les margues étran-
geres ne dolvent &tre utilisées quien associstion avec dus
U antéricurement enregistides dans le pays en question?
9 Les licenciés ou franchisés dotvent-ils étre enregistrés en wnt

que tels ?

r



Lus margues de service ent-elles un régime juridique différent
de celui des marques de produit ?

En cay de contrefacon. Ie franchiseur peut-il agir seul ou bien
doit-il obligatolrement sc joindre au franchisé éventueliement
victime de 1a contrefagon ?

STHODES D'TMPLANTATION

passible de pratiquer la licence directe ou bien sera-t-4 obliga-
detublir une ke oo une succursale ?

= 5 la licence directe =t possibie, quelies abligations cela
entraineni-t-il 7

S une snccarsale est obliguoire pour pouvoir simplanter -

= Quelies sont les obligations et les qualifications nécessaires ?
- Extste1-il des minimums quant aux caplaux ?

- Quelies sont les exigences du point de vue des représentants
lociux de votre sociét: ou du personnel 7

= ¥ a-tl toute autre obligation 4 remplir ?

St une filiale doit Ere crége avant de simplanter :

Quels sont les impénitifs du droit des sociétés et les procé-
dures 3 suivie (notamment quant au montant du captial
soctal, le nombre d'assoctds, la durde nécessaire pour créer la
FIets, les documents exigés, le colt de topdration, les admi-
niurations impliqudes eic,)

Existe-t-il un trait¢ desting 3 dviter tes doubles impositions
entre I France ot le pays concerné ?

S oul, quelles sont ses conséquences sur la fagon dont les
opETations envisagées vonl se deérouler 7

L3 situation fiscale du pays concerné est-clle en régle géné-
w2l Favorable ?

\tawx de Miwnpér sur les soctéiés, assiette de cet impos, exemp-
Hotis, déduciions, cnfdits dtmplis érentuels)

futes les formes de personnes morales sont-elles taxables?
Quant au palement des royalties su franchiseur situé 4
Fetranger Gdem pour Je droit d'entrée), ces patements sont-ils
sumis 3 unc procédure d'autonisation particulidre ou 3 un
soniriie quelcongue. existe-4] une retenuve 3 1z source ?

Quelles sont lex dispositions fiscales snuttendlucs pouvant
affecier les opérations envisagées ?
A LINVESTISSEMENT

Fxste-t-il dans le pays envisage une pulitique pasticuliére din-
cHaton aux investissements émngers Gui pourait Stre prafi-
table av franchiseur ou bien 2 son franchisé ?

01 L'EUROPEAN MASTER FRANCHISE ASSOCIATION 7
fire connaitre la Master Franchise, encore trop peu connue
TUnion curapdéenne, annproche gui pevs aider Jes entrepvises
=nes 3 aborder avec sucees Jes march@s internationaux of 3
‘wlopper.

Stivitds de IEMPA consistent notamment i :

promouvoir It Maser Franchise par tout média (salons,
seminaires, voviges d'affaires. prosse Geonomique.,.)
trouver des développeury inermationaux

animer un reseau de conseillers locaux spécialisés dns
tous les aspeets de Ia franchise danx leur pays

fournir des conseils juridiques, murketing, finandiens et des
Ctudes sur b Master Franchise

organiser dos rencontres avee des master-franchisés

dider les entreprises candidates 2 trouver des financements

P.8q

S Sl existe une telle politique, par quoi se tadult-clle (crad &
raux spécial, réduction dy taux d'impds) et comment dott-elfe
éire obtenue (ouverture dun dossier et son content: 0u touse
autre possibilité),

O DOUANE FT CONTROLES IMPORY EXFORT
= Existe-t-l des taux douaniers particulitrement forts ou au
contraire bus ou oute autre restriction ou 3y contraine Incita-
tion quant & la rentrée des produits destinés au franchiss
(matériel, &quipement, nourriture, cmballage, ete..)
La réponse & une telle yuestion pournit wvoir unc importance
vitdle quant & b rentabilité pour le Tranchisé des opérations
O Assumances - sesronsamiLITES
= Existe-til des dispositions particulidres concemant  des obli-
gations dassurmance ou au contraire des interdictions qui pour-
raient affecter les opérations du franchisé.
= Le franchiseur en @nt gue tel peut-il &re tenu rusponsable des
dommages éventueds subis par le client du franchisé en sa
scule qualité de franchiscur ?
2 Dans quelle mesure le franchiseur ou le fournisscur des pro-
dults pourra-til 2re tenn pour respomsabile Gventue] & I'égard
des clients du franchisé en cas de qualite défectucuse ?

= Le franchiscur pout-il &re tenu éventueliement responsable
des dettes du franchis¢ ?

O pxoir pu TRAVALL
= Existed-il des dispositions en ce domaine pouvant concemer
en particulier un franchiseur étranger ?
S Les dispositions protectrices du deoit du travail nsquent-clles

drétre eremclues au frnchisé vis-a-vis du franchiseur €1 si oul,
comment Péviter 7

0 DROIT IMMOBILIER
= Existe-t-il des restnctions quant aux possibilités pour un étran-
Ker de pusséder des biens immobilicss ?
= Cos mémes dispositions suppliquent-clics 2 des contrdles par
des étrangen ? Existe-t-i] des dispositions particulires en la
matiére pouvant affecter vos activités ?
1l s'agit la d'une liste non exhaustive des questions qu'il sera
presque toujours indispensables 2 un franchiseur de se paser
préalablement & ia moindre implantation 3 Péranger, sous
quelque forme que ce soit,
Faute d'étude préaluble, la moindre nauvaise surprise POt
rait avoir des conséguences sur b validité ou la rentbilité Je
la totalité de Popération envisugée, W
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