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Le 14 mars 1993,

le décret en Conseil
{Etat sur le code de
déontologie des phar-
maciens a enfin été si-

gné. Selon M° Olivier :,‘

vl Dlivier
Gast, il n'interdit pas
auwx pharmaciens d’ex-
ploiter leurs officines
dans le cadre d'un

réseau intégré (fran-
chise, partenariat...).
Mais ne prend pas po-
sition catégoriquement -
sur les formes de pu-
blicité autorisées aix
pharmaciens "pour les
produis qui leur sont
reservés". Explications

Pharmaciens

n'Inte
resea

 nombre total des pharmaciens),
- une seule soludon : les officines

doivent se structurer en réseaicx
intégres.

Or le conseil de l'ordre des
. pharmaciens, réticent face & la

i misz en place de réseaux inté-

et recommandations.
tant donné le développe-
ment de lactivité des pa-

Erapharmacizs et la

troissance de leur chiffre d'af-
Aires, elles peuvent se permettre
de Proposer des prix plus inté-
"8ssants que les "petits" phar-
Maciens qui ne benéficient pas
€ remises qussi importantes de |
part des laboratoires et quine
Peuvent promouvoir leur point
¢ vente grace a la publicité. |
; Our l}ztzer contre 'svolution qui
d a lq disparition des offi-

- grés dans le secteur de la phar-
macie, avait rédigé un projet de
nouveau code de déontologie in-
terdisant formellement ce mode
d'exploitation des officines. Le

décret du 14 mars 1995 promul-

guant le Code de déontologie ne

l'a pas suivi dans cette voie.
Ainsi, selon une terminolo-

gie traditionnelle, le décret pre-
cise dans son article R 5015-3
. §1 que "le pharmacien doit

veiller a préserver la liberté de

son jugement professionngl dns |

nouveal
ait

code
0aS
UX INtEgrés

sous quelque forme que ce soit”. |
De meéme, Uarticle R 5015-5+
. dispose que "les pharmaciens - seau auquel on appartient, dans
ne doivent pas aliéner leur in- | la mesure oit ces regles sont ¢n
dependance et leur identité pro- © accord avec les dispositions du

fessionnelles a l'occasion de | code de déontologie.

lutilisation de marques ou d'em-

blemes collectifs".

Dans le cadre des réseaux '
intégres, il n'est en aucune ma- ‘s
niere question d'aliéner Uinde-
pendance du pharmacien. En |
: effet, le fait d'apposer une en- |
© seigne, de décorer le magasin se-
lon les normes du réseau, de :
vendre des produits a des couts :
moindres, ne porte en rien : ment les réseaux de paraphar-
atteinte a U'indépendance du !
i plus competitifs. Il est impos-

Bien au contraire, lindépen- © sible pour eux de survivre sans

pharmacien.

peut aliéner son indépendance : de décider si l'on désire ecarcer

. son métier en respectant ccr-

taines regles imposées par le re-

LES RESEAUX,
CEST LA LIBERTE
RETROUVEE!*

Il apparait que, dans la si-
tuation actuelle, les pharma-
ciens ne peuvent travailler seuls,
dans une petite structure, face
aux grandes surfaces (notam-

macies) qui proposent des prix




|

» contraintes qui d’ailleurs
sont largement récompensées : le
consommateur qui reconnait la
chaine de pharmacies a laquelle
il est habitue et a laquelle il fait

confiance se dirige vers le parte-

naire sans hésitation. En outre,
les textes cant frangais qu'euro-

péen ainsi que la jurisprudence
affirment clairement que le
franchisé est un commergant

independant.

[In'y a donc aucune concra-

diction de principe entre l'ap-
partenance a un réseau et l'indé-

pendance du pharmacien, dans

la mesure ou, de plus, les

contrats de partenariat conclus

par les pharmaciens s'averant
adaptés a Uenvironnement juri-

dique particulier du monde de
la pharmacie de facon a étre

en conformité avec les regles
déontologiques.

Enfin, les articles R 5015-24 |
§3 précisant que les pharma- :
ciens peuvent faire figurer sur :
leurs en-tétes de leteres et pa-

piers daffaires "le cas échéant.

le nom ou le sigle de l'associa-
tion, du groupement ou du ré-
seau professionnel dont ils sont

membres (...)" et R 3013-33 du

décre:, qui prevoit que la signa-
lisation extérieure de lofficine
peut comporter "le nom ou le
sigle de lassociation, du groupe-
ment ou du réseau dont le phar-

macien est membre (...)", im-

pliquent une reconnaissance de
fait du droit a lexistence des re-
seaw intégrés dans le secteur :
des pharmacies et, en consé- :
quence, le droit a une politique

d'enseigne et d'image de margue
dans ce secteur.

PUBLICITE

DES RESEAUX :

EN ATTENDANT

LE NOUVEAU DECRET

Le deécret du 14 mars 1993
pose¢ ¢n son article R 5015-30 le

principe genéral en matiére de

publicitg selon lequel "toute in-
formation ou publicité, lors-
qu'elle est autorisée, doit étre vé-

ridique, loyale et formulée avec
tact et mesure". Les articles -
R 5015-57 a R 5015-39 dudit -
décret développent pour leur -

part certains éléments relatifs
auwx possibilités données aux of-
ficines en matiére de publicite,
conformément aux régles visées
ci-dessus. Cependant, l'urticle

bl

R 5015-57 §2-1I prevoit que "la
publicité pour les médicaments,
produits et articles dont la vente
est réservée aux pharmaciens ne
peut s'effectuer que conforme-
ment a la réglementation en
vigueur”.

Or, la réglementation en ma-
tiere de publicité est amenée a
étre modifiée dans un délai as-
sez bref et un nouveau projet de
décret lancé par le ministére de

la Santé prévoit notamment

que : aucune publicité ne peut
étre faite aupres du public pour
une association, un groupement
ou un réseau constitué entre offi-
cines en vue de lachat de médi-
caments ou d’autres produits
done <¢lles font le commerce. (A
noter qu'un commentaire sera
consacré, des la parution dudit
décret, aux interférences qui
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i pourtont subvenir entre les dis-
i positions relatives a la publicité

et le droit européen de la
concurrence, dans le cadre d'une
action devant la Cour de Justice
des Communautés Européennes
intentée dans le but d'annuler
cette disposition).

COMMENT LE RESEAU
COMMUNIQUE

Cet article interdirait donc
toute forme de publicité com-
merciale en faveur des réseauc
intégrés d'officines. Cependant,
il est important de ndter
qu'outre le nom du ou des pro-
priétaires, copropriétaires ou
associds en exercice, le code de
déontologie des pharmaciens du
14 mars 1995 prévoit que la si-
gnalisacion extérieure peut com-
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cantrat de Thelem
(parfumeries),

dures surccéennes
gu drait de

‘ est specialiste de
la franchise, des
réseaux et grouge-
ments, et du drot
de la concurrence.

® Références

Il a réalisé

les contrats

de partenariat

du groupement
Plus Pharmacie, 'e

et aussi Phildar,
Quick, Habitat,
Casino, Kodak,
Club Méditerranée,
etc. Il est I'avocat
du label des

Parfumeurs conseil.

® Biblio

If est ('auteur

de plusieurs ou-
vrages : Les procé-

231

la concurrence et
de la franchiss,.

Le guide pratigéie
de la Lei Doubin.

® Université

Il a fondé & Colmar
I'Université
européenne de

la franchise, ainsi
que le Club des di-

recteurs de réseau.

porter le nom ou le sigle du r,
seau dont le pharmacien ¢,
membre. La pharmacie pey
donc présenter une enseign
conforme au réseau auquel el
appartient dans la mesure g
elle ne prévaut pas sur la déng
mination ou l'identice de Uoff
cine (il appartiendra a la juri
prudence du conseil de lordr,
des pharmaciens de se pronor.
cer sur le terme "prevaloir”).

Des lors, le réseau porte en
luj-méme sa communication,
Luniformisation de enseigne,
de l'agencement des pharmacies
membres du réseau (la forme
des meubles, les couleurs domi.
nantes. ..) sont autant de signes
qui permettent d'atcirer Patten.
ton du consommateur. La mul-
tiplicité des ouvertures entraine
la notoriété de l'enseigne.

Lenscigne et l'image de
marque de officine pourraient,!
le cas échéant, suffire. Le réseau,
constitue un media par lui
méme. Sa seule existence lui,
permet de communiquer, de
transmettre une idee; il est lam-
passadeur d'une politique
dimage.

Les réseaicx intégrés dans le
domaine de la pharmacic repre-
sentent le seul moven de se
battre afin de garder des parts
de marche. On nz peut qu'espé-
rer que le conseil de I'ordre des
pharmaciens aira une interpré:
cation plus libérale encore des
articles du code de deontologie
des pharmaciens. De méme. il
faut souhaiter que le projet de.
décret relacif a la publicicé ne
soit pas publi¢ en létar.

Dans le cas contraire, quellz
serait lalternative qui s'offriral
e pharmaciens? Soic meégrer
un groupement ¢n respectant
scrupuleusement les regles dv
code de déontologie, soit ouvriy
d’une part, une pharmacit
“classique" dans laquelle ne se
raient vendus que des produits
dont la vente leur est réservét
(les médicaments) ec, d’autrt
part, une parapharmacie qu
pourrait intégrer un réseau &
benéficier de la publicite com-
merciale.

OUVIER Gast
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