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Nul doute 1982 sera I'année de la franchise.
Un annuaire et deux salons professionneis en
témoigneront. Avis aux futurs patrons, pressés
d’ouvrir boutique, restaurant et autres...

Une constatation . un magasin
en franchise 3 moins de
chance de déposer son bilan
qu'un autre créé de toutss
péces (®). C’'est, sans doute,
'un des premiers avantages
de faire appel au savoir-faire
d’'un franchiseur. On accélére
le procassus de création en
profitant de son image de mar-
que et de ses services. C'ast
pourquoi. le climat économi-
Que de crise aidant, cette for-
mule de commerces assoc:és
rencontre un wif succés en
France depuis une bonne di-
2aine d’anndes.

Les franchiseurs se muiti-
piient, veulent partager leur
SUCCés commerciaux avec des
franchisés. de pius en pius
presses de monter boutique,
restaurant, hétei ou autres.
Progression rapide : il sxstan
34 franciises en 1971. 108
en 1977. Et plus de 330 en
1981, d'aprés les chiffres du
Cemre d'dtude du Commerce
et de la Distnbution. CECOD.
D'ou l'envie d’instautionnali-
sef les rapports franchissurs
franchisés de ce domaine en-
core en friche. Trois dvéne-
ments margueront ce besoin
d’officialiser certte pratique.

Ls premier prend ia forme
d’'un annuaire, celul de la
Franctuse adans le commerce
ot les services. Réalisé par le
Cacod, et I'Assembide perma-
nente des chambres de
Commerce et d’'Industne, il ré-
pertorie la franchise par sec-
teur et par anssigne. Dans un
premier tabieau est établie Ia
liste des franchises avec le
montant de |'investissement
hors achat boutique et drort
d’'entrée. Aingi, d'un seul coup
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d'aii, on passs en revue les
272 enseignes de !'annuarre.
Trés instructif, car c'est pres-
que une mini enquéte de mar-
ché. Par exempie, on vort les
S8CteuUrs sous et sur représen-
tés. Grice au tableau compa-
ratif du cout inmial des franchi-
ses classées par secteur. on
élimine directement celles
qu’'on ne peut s offnr.

Ensuite. page par page. I'an-
NUAIre NOUS Propose un vérita-
bie cumculum vitae du franchi-
seur sans oublier ses
rétérences bancaires. Il est il-
lustré par la descnption de la
franchise esile-méme. Certai-
nes demandent une zone d’im-
plamation de plus de 100 000
habrtams, par exempie. D'au-
tres nécessitent une surface
minimum de 100 m?. On
passe au chiffre d’atfaires
moyen du magasin-type, et au
momant moyen de |'invests-
ssment Inmial pour arrver au
contrat . combien de temps
dure-t-i ? A-1-il une exciusivité

Jusqu’a 100 000 F o
Choix restreint, dans ies agences matnmoniaies ou de publicité-
marketing. Ou alors dans des commerces a nette dominance

arusanale ou discounmers

De 100 000 £ & 380 000 F
On trouvera les franchises les moins « chéres » 3 I'achat dans les
secteurs de la chaussure bon marché, |a mercerie-laine, le
commerce ahimentawe soécialisé, 1a beauté, |'environnement de
"entam. i@ orét-a-porter ou spécialisé dans les petrtes piéces, o
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territonaie ? Enfin, un autre ta-
bieau répertone les services
offerts par ia franchiseur 3 son
futur franchisé : formation,
gestion. aménagement du ma-
gasin, achats, informatisation
ot autres. Bref, ce vaste pano-
rama répond aux Guesuons
qQue I'on doit se poser avam de
$'engager dans une franchise.
Les franchiseurs ressentent le
besoin de se fare connaftre
encore pius — I’annyaire étant
un auxiliaire important — mais
pas suffisant. Viennent, alors,
les deux autres événsments de
la franchise-boom 1982 ; tout
d’abord ie 1~ salon internatio-
nal de la Franchise du 12 au
15 mars au parc florai de
Paris, patronné par la Fédéra-
tion francaise du Franchisage,
ouvert au grand public, des
boutiques en franchise gran-
deur nature seront exposees
boutiques de mode. linge de
maison, parfumerie, cartene,
épicenie fine, galens d'art et
d’autres encore. Apportez vos
questions sur place vous trou-
verez des consultants en fran-
chise, des banques. des socié-
tés de promation.

Et si vous hésitez encore, vous
serez gitde car. i@ mois sui-
vam, dans le cadre de la fore
de Paris. se tiendra, ensuite, ie
premier forum mondial du
commerce et de la Franchise,
au .29 avril au 9 mai. Celui-c1
est organisé a l'initiative de
Findicateur du commerce et
de (a franchise, ICF. La. égaie-
ment boutiques grandeur na-
ture ou réduites, et conseris en
tout genre. Avec en pnme, |a
présence de franchiseurs amé-
ricains, et certains grands
noms de la franchise étran-
gére. il y aura des colioques,
des débats. des rencontres,
une bangue d’information sur
orginateur etc.

En réaité. on n'est amais
assez renseigné sur les fran-
chiseurs. Comme c'est votre
argent et votre énergie que
vous allez investir, il est normal
de prendre i@ maximum de ga-
rantie. Aucune lot sur ia fran-
chise n'existe en France. Mais

« grand danger » — d’aprés 1

livier Gast. avocat 3 la cour.
et auteur de « Comment négo-
cier une franchise » (éditions
du Monneur) — d'une loi trop
severe. comme 3ux Etats-
Unis, ssrat de fremner |'élan
créestour des franchisaurs |l ne

correspond. du cdté des fran-
Chisés, 3 un besoin d’indépen-
dance (8tre son propre patron)
&t de securié (dtre assisté). La
multiplication des franchises
offrent, donc. pius ge choix
mais plus de nsques. Caiul. en
particuiier., de nouveaux fran-
‘chiseurs maihonnétes promet-
tamt monts et merveilles dans
leur brochure, et ne respectant
pas ensute ieurs promesses.
Les proces se multiplieront et
c'est ainsi que les iois se
créent et deviennent carcan
parfois.

GUILLEMETTE RACINE
(*) La Fédération francaise du
Fanchisage précise . ¢« Deux
boutiques sur trois farment au
bout de trois ans, alors qu en
franchise une sur vingt ferme
aprés cing ans d°activis ».

Adresses

Federation irancaise du
Franchisage

31, rue St-Augustin,

75002 Paris.

Cantre d'Etude du Commerce
et de I3 Distribution, CECOD
19, rue de Calas,

75008 Pans.

Indicateurs des Commerces
de France, ICF

Revue mensueile

134, rue St-Honors,

75001 Pans.

Les livres

Annuaire ce 1a Franchise en
France dans le commaerce et
las services 1981-1982.
Cacod 19. rue de Calais.

Comment évaiuer une
Franchise ?

Techniques d'dvaluation
commerciale. poittique.
numaine. financiére et
jundique,

#dns par le Cecod.

Guide du candicat franchisé
Ce qu'il faut savoir avant de
s’'engager

par Michel Kahn
Deveiopening

3. rue des Vosges.
Strasbourg.

Comment négocier une
franchise par Qlivier Gast et
Martin Mendeisohn.
Coilection monneur
d’entreprise.

Edtions au Maniteur

17, ve a’'Uzés. 75002 Paris.
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