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Depuis 1979, la Full Disclosure Law a instauré aux Etats-Unis une obligation
précontractuelle de renseignements trés rigoureuse, en matiére de
franchise. Il était normal que la France, leader européen dans le domaine
de franchise, prenne l'initiative de protéger préventivement les
confractants. Une facon comme une autre d'éviter le mensonge... par

omission. C’est I'objectif de I'article

’ef

de la Loi Doubin, dont le décret

d’application a été publié au journal officiel du 27 mars.

“article 1¥7 de la Loi n® 89-
1008 relatif aux contrats de
- 4 coopération commerciale et
de franchise précise.

"Art. 177, Toute personne qui met a
la dispcsition d'une autre personne
un nom commercial. une marque ou
une enseigne. en exigeant d'elle un
engagement d exclusivité ou de qua-
si-exclusivité pour I'exercice de son
activité. est tenue préalablement & la
signatures de tout contrat conclu dans
I'intérét commun des deux parties
de fourrir & !"autre partie un docu-
ment dennant des informations sin-
ceres. qui lui permette de s'engager
en connaissance de cause.

Ce document. dont le contenu est
fixé par décret. précise notamment
I"ancienneté et 'expérience de 'en-
treprise. 1'état et les perspectives de
développement du marché concerné,
I'importznce du réseau d'exploi-
tants, la durée. les conditions de
renouveiiement, de résiliation et de
cession du contrat ainsi que le champ
des exclusivités.

Lorsque le versement d’une somme
est exigé préalablement a la signa-
ture du contral mentionné ci-dessus.
notammaent pour obienir la réserva-
tion d'une zone, les prestations as-
surées en contrepartie de cette
somme ~ont précisées par écrit, ainsi
que les obligations réciproques des
parties en cas de dédit.

Le document prévu au premier alinéa
ainsi que le projet de contrat sont
communigués vingt jours au mini-
mum avant la signature du contrat
ou le cas échéant. avant le versement
de la somme mentionnée d I'alinéa
précédent.”

Article pas bien long comme on peut
le voir. qui fit grand bruit dans le
Landerneau de la distribution. d au-
tant qu'il ne s"appliquait pas unique-
ment a la franchise. mais 2 tous les
réseaux. concessions. partenariats.
groupements, coopératives... (évitant
ainsi les habiles transferts de struc-
tures juridiques !) et que de ce fait.
ce n'éait pas 8 a 10 % du commerce
de détail qui é1ait concerné par les
dispositions de cette loi, mais prés
de 35 2 40 %.

Cette loi que I'on pourrait qualifier
de "protection générale”,
a été dictée par I'évolu-
tion des nouvelles formes
de distribution en France
qui consacrent |'impor-
tance de |'appartenance a
un réseau intégré. Origi-
nairement limités i la
distribution dans des do-
maines essentiellement techniques
(automobiles, machines agricoles,
matériels de travaux publics, carbu-
rants). les réseaux couvrent actuel-
lement un champ d'activité beau-
coup plus vaste. et 'on constate que
dans le secteur des produits blancs
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Une loi preventive
qui a choisi de ne
pas réglementer
les contrats

et bruns ils se développent a grande
atlure. Si la franchise a contribué a
I'extension des secteurs concernés
par ces nouvelles formes de distri-
bution. son rdle est tout aussi im-
portant dans le domaine des services.
Le systéme de la franchise permet
un redéploiement des PME. P ML
Plus de 15 % des entreprises du
secteur commercial sont concernées.
¢'est-a-dire environ 60 000 entre-
prises représentant 700 milliards de
francs de chiffre d affaire.

Mais rangon du succes. la franchise
frangaise est leader en Europe. trop
de non-professionnels se sont lancés
dans la franchise sans apporter de
garanties suffisantes au réseau qu'ils
constituent en risquant ainsi de dé-
valoniser I'image de la franchise au-
prés du public. Des 198}, Ohvier
Gast, Avocat a la Cour,
préconise dans un ou-
vrage intitulé "Comment
négocier une franchise”
I'adoption d'une loi pré-
ventive visant a moraliser
la profession et & protéger
les futurs franchisés. En
mars 1985, 1] propose un
projet de loi sur les réseaux de
franchise et autres réscaux commer-
cliux,

Le décret dapplication de lart-
cle 1°" de la Loi Doubin. ci-dessous.
est trés largement inspiré de ses
propositions.




"ARTICLE PREMIER :
Le document prévu au premier alinéa
de larticle 1Y de la Loi du 31
décembre 1989 susvisée doit conte-
nir les informations suivantes :

I - L adresse du siege de I'entreprise
et la nature de ses aclivités avec
I"indication de sa forme juridique et
I'identité du chef d’entreprise s'il
s'agit d'une personne physique ou
des dirigeants s'il s'agit d'une per-
sonne morale ; le cas échéant. le
montant du capital.

2 - Le numéro d immatriculation au
registre du commerce et des sociétés
ou le numéro d’inscription au réper-
toire des métiers ; ainsi que la date
et le numéro d'enregistrement ou de
dépdt de la marque. et dans le cas
ou la marque qui doit faire J'objet
du contrat a ét¢ acquise a la suite
d’une cession ou d'une licence. la
date et le numéro de l'inscription
correspondante au registre national
des marques. avec pour les contrats
de hcence. ['indication de la durée
pour laquelle la licence a été consen-
tie.

3 - Le oules domiciliations bancaires
de I'entreprise. Cette information
peut ¢tre limitée aux cing principales
domiciliations bancaires.

4 - La date de la création de l'en-
treprise avec un rappel des princi-
pales étapes de son ¢évolution. y
compns celle du réseau dexploi-
tants, s'il y a lieu. ainsi que toutes
les indications permettant d appré-
cier 'expérience professionnelle ac-
quise par l'esploitant ou par les
dirigeants.

Les informations mentionnées a | a-
linéa précédent peuvent ne porter
que sur les cing derniéres années qui
préceédent celle de la remise du do-
cument. Elles doivent étre complé-
tées par une présentation de 1'état
général et local du marché des pro-
duits ou services devant faire I'objet
du contrat et des perspectives de
développement de ce marché.

Doivent étre annexés a cette partie
du document les comptes annuels
des deux derniers exercices ou. pour
les sociétés faisant publiquement ap-
pel 2 I'épargne. les rapports élablis

au titre des deux derniers exercices
en application du troisieme alinéa de
Particle 341-1 de la loi n¥ 66-537
du 24 juillet 1966 sur les sociéiés
commerciales.

5 - Une présentation du réseau d'ex-
ploitants qui doit comporter :

a) la liste des entreprises qui en font
partie avec |'indication pour chacune
delles du mode d exploitation
convenu,

b} I'adresse des entreprises établies
en France avec lesquelles la per-
sonne qui propose le contrat est liée
par des contrats de méme nature que
celui dont la conclusion est envisa-
gée : la date de conclusion ou de
renousellement de ces conirats est
précisée. Lorsque le réseau compie
plus de cinquante exploitants. les
informations meniionnées a ) alinéa
précédent ne sont exigées que pour
les cinquante entreprises les plus
proches du lieu de exploitation
eny lsagee. ‘

¢} le nombre dentreprises qui. élant
lides au réseau par des contrats de
méme nature que celul dont la
conclusion est envisagée. onl cessé
de faire partie du réseau au cours de
P'année précédant celle de la déli-
vrance du document. Le document
doit preciser s le contrat est venu a
expiration ou sl a é1é résihé ou
annulé.

d) S'il y a lieu. la présence. dans la
zone d activité de ['implantation pré-
vue par le contrat proposé. de tout
élablissement dans lequel sont of-
ferts. avec l'accord exprés de la
personne qui propose le contrat. les
produits ou services faisant 1'objet
de celui-ci.

6- L indication de 1a durée du contrat
proposé, des conditions de renouvel-
lement. de résiliation et de cession.
ainsi que Je champ des exclusivités.

Le document doit. en outre. préciser
la nature et le montant des dépenses
et investissements spécifiques al'en-
seigne ou a la marque que la per-
sonne destinataire du projet de
contrat devra engager avant de
commencer |'exploitation.

ARTICLE 2 :

Sera punie des peines damendes
prévues pour les contraventions de
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SUIVEZLE GUIDE

Olivier Gast, Avocat a la Cour, a
créé,ilya 10 ans aprés avoir pas-
sé un an aux Etats-Unis, un Cabi-
net spécialisé dans les réseaux
avec des antennes en Belgique,
en ltalie, en Espagne et au Brésil.
Passionne par les problémes de
franchises, il publie dés 1981
"Comment négocier une fran-
chise" aux Editions Usines Nou-
velles.

En 1985 il lance I'idée d'une loi
préventive. Consulté parlaDirec-
tion du Commerce extérieur, il
participe activement a I'élabora-
tion du texte de ioi et du décret
d'application qui vient de parai-
tre. Ardent défenseur des fran-
chisés et autres concédants, il
publie aujourd’hui aux Editions
Gast "Le Guide Pratique de la Loi
Doubin”, un document qui vaut
déja la consultation d'un avocat
ou d’'un conseil juridique, indis-
pensable pour permettre & tout
concédant de remplir son dos-
sier,en évitant les piéges, touten
étant sincére !
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la cinquieme classe toute personne
qui met 3 la disposition d'une autre
personne un nom commercial. une
marque ou une enseigne, en exigeant
d’elle un engagement d’exclusivité
ou de quasi-exclusivité pour 'exer-
cice de <on activité sans lui avoir
communiqué, vingt jours au moins
avant la signature du contrat, le
document d’information et le projet
de contrat mentionnés a l'article 1°
de la loi du 31 décembre 1989
susvisée.

En cas de récidive. les peines d'a-
mendes prévues pour la récidive des
contraventions de la cinquidme
classe sont applicables.

ARTICLE 3 :

Le Garde des Seaux. Ministre de la
Justice. e Ministre de 1'Industrie et
de 'Aménagement du territoire et le
Ministre délégue au Commerce et a
I’Artisanat sont chargés. chacun en
ce qui le concerne. de ['exécution
du présent décret qui sera publié au
Joumal officiel de la République
francaise.”

Ce décret qui va générer
un certain nombre de pa-
perasses et de frais sup-
plémentaires laisse per-
plexes nombre de
professionnels qui ne sa-
vent comment 1 appré-
hender. Il est en effet.
complet mais terrible-
ment imprécis.

L accent est mis dans 'esprit de la
loi sur l'obligation pour le franchi-
seur de donner des "informations
sincéres”. mais o0 finit la sincérité,
ol commence |'omission. Si certains
points sont relativement simples.
comme les conditions de forme et
les délais d'exécution de I'obligation
d'information. d’autres portent en
eux les germes de 'interpréiation.
En effei. qu’appelle-t-on engage-
ment d’exclusivité ou de quasi ex-
clusivité ? 1l ressort du texte comme
des travaux parlementaires que l'ex-
clusivité est essentiellement une ex-
clusivité dapprovisionnement. mais
a partir de quand peut-on dire qu'il
y a quasi exclusivité d'approvision-
nement 7

En cas de résiliation de contrat, ce

L'objectif de la
loi : éviter le

mensonge par
gmmission

point pourrait étre soulevé par les
franchisés ou autres pour demander
sous une forme ou sous une autre
une indemnité de clientele. Ce point
est également intéressant
pour |'étude de 1'applica-
tion éventuelle de la Loi
Doubin aux franchises-
comner. Seule la jurispru-
dence apportera un
contours plus précis a ces
dispositions. De la méme
facon, qu'appelle-t-on
“informations sinceéres”,
le concédant qui doit présenter "l état
général (et local) du marché des
produits ou services devant faire
I'objet du présent contrat. et des
perspectives de développement de ce
marché” ne va t-il pas étre amené a
porter a la connaissance d un candi-
dat, derriére qui peut se cacher un
concurrent. des éléments confiden-
tiels de 'entréprise ? “les perspec-
tives de développement du marché”
nécessitent-elle une étude de marché
compliquée et colteuse ? Les concé-
dants donent indiquer "le
nombre d'entreprises.
qui. érant lides au réseau
par des contrats de méme
nature gue celui dont la
conclusion est enyvisagée,
ont cessé de faire partie
du réseau au cours de
P'année précédant celle
de la délivrance du docu-
ment. Le document doit préciser si
le contrat est venu a expiration ou
s’il a é1é résilié ou annulé”.

Il faut noter a ce propos que |'obli-
gation de donner les coordonnées
des entreprises qut ont quitté le ré-
seau a é1¢ abandonnée dans la ver-
sion définitive du décret d'applica-
tion. Au niveau des informations
financieéres. e concédant doit déter-
miner “les dépenses et investisse-
ments spécifiques a la marque ou a
I'enseigne” Ceux-ct incluent-ils les
droits d'entrée. les prestations ini-
tiales du concédant les frais d'ins-
tallation et d’agencement du point
de vente. matériels et équipements.
stock initial ?... C'est pour répondre
a toutes ces questions. et a bien
d"autres, qu'Olivier Gast. vient d"é-
diter "Le Guide Pratique de la Loi
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La « Bible »
Mac Donald
fait 2000 pages.
Tout est
reglementé

Doubin” qui commente chaque arti-
cle de 1a Lot Doubin et de son décret

d'apphication. et qui donne la trame
pour rédiger. ce fameux document
de "Full Disclosure™ que
tout concédant doit re-
mettre au candidat
20 jours au moins avant
la signature du contrat.

Pour Olivier Gast, "tout
franchisé ou autre "parte-
naire” doit étre considéré
comme un investisseur
dont il convient de proté-
ger les intéréts. De la méme fagon
qu'il existe la COB pour protéger
les investisseurs en bourse, cette loi
qui n'a pas choisi de réglementer les
contrats. a I"énorme mérite de pro-
téger préventivement les contrac-
tants. Ceci dit. pour le franchiseur
ou autre concédant. il va falloir
donner toutes les informations ju-
gées sincéres. sachant qu’omission
ou exces peuvent également se re-
toumer contre lui. Un exemple

aucune disposition n'impose a ce
jour au concédant la production de
son casier judiciaire. Cependant ce-
lui-ci peut-il prétendre 2 une infor-
mation sincére, s'il cele avoir été
condamné pour excroquerie a plu-
sieurs reprises ? Le candidat igno-
rant cela s'est-il engagé en connals-
sance de cause comme lexige la
Loi ? De la méme fagon. le décret
n'impose pas de fournir un compte
d’exploitation prévisionnel au can-
didat. alors que cela se pratique
couramment. Le concédant ne ris-
que-t-1l pas d'étre tenu responsable
d’un compte d’exploitation "trop op-
timiste” 7 Dans ce cas. i} est conseil-
1€ aux concédants de communiguer
trois comptes. un compte minimum.
un compte moyen et un compte
maximum. Prudence également en
matiére de perspectives de marché !"

La Full Disclosure Law a permis
de moraliser 10 % du marché aux
Etats-Unis. Il était normal que la
France. leader européen en matiére
de franchise. prenne l'initiative
d’une réglementation qui est en fait
une loi de protection générale qui
va permettre & des PME de devenir
P'une des forces vives du commerce
national. =






