A qui appartient la clientéele ?

Le franchisé est-il propriétaire de sa clientéle ?
Maitre Olivier Gast, avocat au barreau de Paris
et membre du Collége des experts de la F.F.F,,
explique la réalité juridique et souhaite, avec
'arrivée des nouvelles technologies, une réforme
de la loi de 1909 sur les fonds de commerce.

Quelle loi régit cette question
de la propriété de la clientéle ?
Maitre Olivier Gast: Une loi de
1909 régit le fonds de commerce.
Elle dit que dans le fonds de com-
merce, 1] v a une universalité d’élé-
ments dont fa clientéle. La chentéle
fait partie du fonds de
commerce donc, en
principe, elle doit
appartenir au fran-
cﬁxsé. Il y aeu une
jurisprudence qui
est complétement
exceptionnelle
et qui n'a pas
été confirmée,
dans ce que
l'on a appelé
"attaire

Avis,

"
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Pour la premiére fois, le tribunal a considéré que la
clientéle n'était pas rattachée au fonds de commerce du
franchisé, mais 1 I'ensergne au franchiseur. Cela n'a pas
fait jurisprudence, car ¢ clall un cas d’espéce dans la
mesure ob il sagissait d'un franchisé dans une gare,
donc on pouvait considérer que la clientéle n’appartenait
pas au fonds de commerce.

Comment le franchisé peut-il se prémunir

de toutes les dérives ?

0.G. : Evidemment, il y en a beaucoup qui cherchent i
dire que la clientéle n'appartient pas au fonds de com-
merce. C'est pour cela qu'il faut que le franchisé vérifie
bien son bail et mette une clause stipulant que le bailleur
reuonn.m ue la clientéle lui appartient. Une fois que
c’est écrit 3:ms le bail, il est tranquille. Si le bailleur dit
que la clientéle n’appartient pas au franchisé, le franchisé
perd son droit au Eaz] donc il peut étre cxpulse sans
indemnités.

L'informatique et le travail en réseau
ne risquent-iis pas de créer des problémes ?
0.G.: Les juges ne pourront pas empécher le monde
de la distribution de rentrer dans le XXI®me siecle de
lein pied. Le probleme de fond est de savoir : est-ce que
rmdepcndance du commergant est liée i sa propricté
de la clientéle ? Notre vieille loi de 1909 sur le fonds
de commerce va étre remise en cause parce que c'est
stupide, la clientéle n'appartient a personne, elle zappe,
elle va, elle vient. Avec les nouvelles technologies, il
faudra, 2 mon avis, une réforme précisant que la chentéle
n’est pas liée au fonds de commerce ni au statut d'indé-
pendant, Pour I'instant, il y a un statu quo,

Comment envisagez-vous |'avenir ?

0.G.: Je crois que la junisprudence évoluera
dans un autre sens, elle ne sanctionnera pas
cet état de fait dés lors que le franchiseur
n'abuse pas de son droit, La fron-
nere, c'est I'abus, [Jabus est
de voir que le
franchiseur
a compléte-
ment  piége
son franchisé par
un lien de dépen-
dance totale. Nous avons lancé
des appels au pouvoir public pour qu'il réforme, mais
nous n'avons pas été entendus. Nous proposions de
modifier le statut du commergant indépendant en disant
que le fonds de commerce de 1909 ne pouvait pas étre
comparable a celui de I"an 2000.
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