-es trois jours
en détail

manche 9 juin
10h X0 : insuguration officiel-
- Sur l'invitation de M. René
chal, président de !a Chambre
€O e et d'ind ‘e de
snobie, président de la Com-
ssion commerce intérieur de
ssembiée permanents des
ambres de commerce et d'in-
strie, président de la Commis-
n commerce intérieur de ia
ambre régionale de commerce
d’industne Rhéne-Alpes ; M.
orges Charriére, président de ia
ambere régionasie de commercs
d'industrie Rhéne-Alpes.

us la présidence de M. Bona-
ssa, directeur du commercs
érieur au Ministére du commer-
ot de l'artisanat ; M. Pensa,
ifet de I'lsére ; M. Alain Cari-

Lundi 10 juin
©® 10h 30 carrefour des unions
commerciales :

Débat : Quelle snimation commer-
ciste aujourd’hui ? Animer les cités
est un réle primordisl du commer-
ce. Les uni commercisies en
ont fait leur vocation. Queis
moysns ont-elles pour y parvenir,
et s'adapter aux nouveiles atten-
tes des consommateurs ?

Animateur: M. Jean-Louis Dal-
bard, directsur marketing de !'a-
9 GESCO, spécialisée dans e
commerce de détail.

Intervenants : Mme Marie-Claude
Drayer, relations publiques fédé-
ration Lyon presquile Lyon; M.
Alsin ODubourgel, prédident du
CETCOM (Centre d'études des

on, maeire de Grenoble, prési- tachniques commaercisies et arti-
nt du Consail général de I'lsére, sanales de montagne, domaine du
puté européen, et les prési- Giffre, Haute-Savoie). ¢ Animation
nts des Chambres de commercs du milieu commerciai, motivations
d'industrie de Rhane-Alpes. des commervants ; M. Jean-Paul
Gsasquet, président du Syndicat

12 heures : cocktail. national do(; assotéil)tiom de com-

. . oo mercants (S.N.A.C.) et président
';:‘hounl rce . im‘mxluoo:: de la Chambre régionaie des

unions commercisies de Rhéne-
Alpes ; M. Henry Joncour, direc-
teur de !'agence Promotion et
Animation Lyon ; M. Plerre Ville,
chef du servica commaerce de la

-P.C.C.I. et de ia C.R.C.l. Rhé-
-Alpes, sous ls présidencs de
René Michal.

. Jodi Ls Naour, PDG de Marketing
Office.

dM u[@g)'ég

lippe Rucheton, Centre de com-
munication avancée.

11h 15-11 h40: ¢« Ls nouvel uni-
vers de la communication. Nouvel-
!os attentes des consommateurs,
image d’snseignes, techniques
marchandes et communication ».

—

<

luz

<

oo heciclae

Mardi 11 juin i
@ 10h0: débat : Le commaercse
ot "administration. — Le com-
‘q mercant face & I'administration :,
.| Misux (s connaitre, mieux i"utiliser.,

. | Animateur : Ordre des avocats au’
\ | barreau de Grenobie. o

& - *

11h40-12heures : ¢« Marketing
st stratégie 3, Claude Négre, con(

al
seil en marksting, vice-président™

de I'U.E.F.

pital et risque» ou com

12 heures-12h 30 : ¢ Venture ca-ary
Mentuad

Cogmah-on bien le commerce ?
., Sait-on vraiment qui sont les
m’:ﬂuﬂa ? :t:rlvm les résui-
| une enquéte du C.E.C.OD. ;
présentation de I'image que les

Chambre de commerce de Foix,

e 1988, — (Premier ) spécialiste d’opérations d'snima-
wus la présidencs de M. Roger tion ; et divers représentants des
iiliet, président de la Fédération douze Chambres de commerce et
s métiers de |'slimentation. d’industrie Rhdne-Alpes.

Saire aux comptes, vice-président’
de- FU.EFF.. Christian Huchédse, -

Francsis se font de leur commaer-
cs. Queis axes de communicstion .

commercants-consommateurs
peuvent en découler ? .

©® 10heures & 19heures: les
nouveaux entrepreneurs, — Es-
prit d’entreprise, expansion et
franchiss. Colloque organisé par
IFIC sous le patronage de M*
Olivier Gast et de ['Université
suropéenne de la franchise.

Des personnalités teiles que : M*
Olivier Gast, président de I’'Univer-
sité suropéenne de la franchise,
grand avocat dsffaires parisien,
spécialiste du franchising et consi-
déré comme l‘'un des théoriciens
du commerce modeme.

Philippe Rucheton, conseil en
entreprisss, directeur de recher-
che au Centre de communication
avancée, spécialiste des styles de
vie et mentaiités des Francais ;
Joél Le Naour, conseil en entrepri-
ses, fondateur et PDG de Marks-
ting Office, société d’sxpansion

cisle spécialisés dans la
connaissances approfondie de [a
distribution et du consommateur.

Vous exposeront les techniques
du management modeme et vous
diront t il est possible de
réussir aujourd’hui svec un en-
thousiasme qui défie |a crise..

@ 10heures & 12heures.
Assembiée généraie et réunion
d'information de la Chambre syn-
dicale des détaillants en chaussu-
res de I'lsére et de la Ordme,
animée par son président M.
Raphaél Grasset.

Une journée compiéte d'interven-
tions poii sur le ¢ rerce de
I'avenir.

» Programme

du matin
Esprit d’entreprise et commercse
modeme. Animateur : Erik Burdet,
joumaiiste {FIC.

10 heures-10h 15: introduction.
M. Meyer, président de I'Institut
de promotion commaerciale de
Coimar, vice-prasident de I'U.E.F.

10h 15-10h 30 : M® Olivier Gast,
président de I"U.E.F.

. 0 | 10h20-11h15: «Quals mar-

présence de M. Alain Carignon,
lire de Grenoble. président du
nseil général de I'lsére, député
ropéen ; M. René Michal, prési-
nt de la Chambre de commerce
d'industrie de Grenoble ; M.
'bert Mosnier, président de fa
ismbre des métiers de Greno-
s

17h 30: débat commerce st
snneie électronique. — L'évo-
ion de s monétique dans le
mmerce de détail. Une nouveile
»naie pour demain si commer-
nts et banquiers s'unissent.
rimateur : M. Jean-Clsude Har-
i, conseil en marketing, suteur
| Fouvrage « Les nouveaux com-
wgants ».

fiscaliste, cabinet Gast et Douet. o

B

12h30-13 heures : Table ronde
sur le venture capital.

% Programme

de |’aprés-midi

Expansion et franchise. Pour toux: =

ceux qui s'intéressent & la créastionr

: d’un réseau de franchise, comme

14h 30-14h 80: Les grands prin-
cipes du franchising, M® Olivier

moyen de développement de leurs
entrepri

-
14h50-16h30: Exemples de-

réussites franchiseurs et franchi--

sés avec notamment la particips- -

tion des franchiseurs de Copy
2000 : M. Macherey, La Taste, M.
Bardouin, La Brioche Dorde : M.
Ledutf, Genty Cathiard, M. De

Promorel, st d’'un certain nombre °

de franchisés.

16 h 30- 18 h 50 : Etude de faisabi-
lité, M. Martiano, expert compta-
ble, vice-président de I"'U.E.F.

18h50-17h 15 : Eléments du pa-
ckage de franchise. Comment les
formuler ? Jusqu'd queis nivesux
de détails faut-il descendre dens
la description du know how ?
Song?:;n faut-il d: pilotes ? Clau-

L] re, conseil en rqpfhti .
vics-président de I'U.E.F.~" - e

ment marques st brevets,
cabinet Gast et Douet.

17h 38-17h 50: Comment déter- '
miner les droits d’entrée et les ™

royaities. Marc Sounigo, commis-
38ire sux comptes, vice-président
de I'U.EF.

Etre franchisé : Avantages, incon-
vénients, débat.

18 heures-18h 48 : Table ronde
présidée par M* Antoine Bidet,
avocst cabinet Gast et Drouet..en
présence de M. Babolat, juriste au
C.E.RAL (Centre d'études des
Chambres de commerce et ‘o’'ins-
dustris Rhins-Alpas-Loira) ot 287

: . centre de la manifestation. Mise
17h 15-17 h 38 :.Comment protér—g
ger 58 marque-et soaknow howad
M. Petitiean, directeur du départe-
juriste

Animateur : M. Renaud Lafargue.

~| m&mm: Mme Roberte De-.
commercante PDG socidtd. -
Détraz Cuir; M. Jesn-Nodl Ges-.
phlmon' ., président du directoire.
de 'sgence de publicité Capricor-,

ne

Jun-.hequoq Meiot, président du:
clud Ponpoctm de |"étatage ; M.
Serge Riveron, directeur de I'a-
gence de publicité Havas conseil
Marsteller Grenoble ; M. Michel
Tauvel, déiégué du directeur gé-
néral de I'A.P.C.C.I., responsable
des études du Centrs d'études dy
commerce et de ls distribution
(C.E.C.0.D.). ’

Journédes

d’animations

intenses

Platsau de télévision svec ré-
seau de diffusion intemns.
Ponc_!ant trois jours, des émissions
en direct sur des sujets d’actualité,
des films sur le commercs, des
performances, des reportages sur
tous les points chauds du salon,
des démonstrations de mateériei,

-

{des interviews de toutea les
| personnalités . présentes ¥
Pro'Com.

50 téléviseurs disposés dans le
' périmétre du salon. Un plateay au

en csuvre technique : Sup de Co
Grenoble.

Les soirées pro‘com. — Diman-
che soir, soirée cabaret au Magic
., Drac Quest.

Lundi soir: soirde cabaret su
Magic Drac Quest.
Mardi soir: soirde de gala de

c'fétun. diner dansant snimé par
I'orchestre Equinoxe & Alpexpo.

Remise des prix du concours
photo-Dauphiné Libére, Banque
populaire de la région dauphinoi-
se. :

Podium Fréquence Dauphiné. —
Tro-a_jour: d’émissions en direct
depuis Pro'Com et des défilés de
ngn. da pouﬁquu, at de crés.




